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Presentacion

El Ministerio de Defensa, a través del Viceministerio de Defensa Civil - VIDECI, esta desa-
rrollando acciones de institucionalizacion de la Gestién de Riesgos en Bolivia, en su rol de
responsable de definir politicas, estrategias y de coordinar e implementar las acciones de
gestidon de riesgos de corto plazo, implementando los cuatro procesos que establece la
Ley de Gestion de Riesgos No. 602 y que hacen al riesgo: identificacién y conocimiento del
riesgo, reduccion de riesgos, atencion de desastres y/o emergencias y proteccion financiera
que hacen a un proceso de desarrollo para vivir bien en el dmbito de la agenda estratégica
2025.

En el marco de este trabajo, esta publicacién se propone como una herramienta muy util,
particularmente para el Sistema Nacional para la Reduccién de Riesgos y Atencién de De-
sastres y/o Emergencias (SISRADE) a partir de las prioridades que establezcan los Comités
de Emergencias Municipal COEs y las Unidades de Gestidon del Riesgos URG’s, ya que se des-
criben los principales lineamientos estratégicos, operativos y de coordinacidn, que deben
aplicar los miembros e instancias sectoriales del SISRADE para fortalecer las capacidades de
diferentes instancias en las acciones de preparacién y respuesta e incluyendo primordial-
mente acciones de inclusion.

Con el fin de establecer una cultura de prevencion y el fortalecimiento institucional de las
capacidades de los Gobiernos Municipales para la Gestién de Riesgos, a través de UGR’s y
COE’s, seimpulsa los“LINEAMIENTOS Y HERRAMIENTAS BASICAS PARA EL PLAN DE CONTIN-
GENCIA MUNICIPAL" elaborada con el apoyo del IX Proyecto DIPECHO Nacional.

Este libro es el resultado de un proceso de construcciéon entre la sociedad civil y los técnicos
de los Gobiernos Municipales, Gobiernos Departamentales, Defensa Civil, puntos focales
del Comité de Operaciones de Emergencias Nacionales, Consorcio de Ayuda Humanitaria
de Bolivia, agencias humanitarias y del sistema de naciones unidas, entre otras; abarcando
desde el disefio, validacién, socializacion y su actualizacion a través de procesos de im-
plementacién, principalmente en Gobiernos Auténomos Municipales de Bolivia (La Paz,
Oruro, Potosi, Chuquisaca, y otros).

Reymi L. Ferreira Justiniano
Ministro de Defensa
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Introduccion

En los ultimos anos se han realizado importantes avances en Bolivia para fortalecer la institucionali-
dady la construccion de capacidades dirigidas a la Reduccién del Riesgo de Desastres (RRD) y la Aten-
cién de Desastres y/o Emergencias (ADE), tanto a nivel nacional como departamental y municipal.

Los impactos sociales y econémicos de los eventos adversos que se presentan periédicamente
hacen necesario profundizar este proceso con base en el conocimiento y la experiencia practica de
quienes trabajan en la Gestion de Riesgos' (GdR).

Este proceso enfrenta varios desafios, principalmente en aquellos municipios con recursos limita-
dos para su gestién y fortalecimiento.

En este contexto, el Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI) ha impulsado la elaboracién de una caja
de herramientas operativa que pone a disposicion de los Gobiernos Auténomos Municipales (GAM)
y Gobiernos Auténomos Departamentales (GAD) lineamientos basicos para incorporar la GdR en la
gestion municipal y departamental para la planificacion del desarrollo (ver Diagrama N° 1).

Diagrama N°. 1
Componentes de la Caja de herramientas

r
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Lineamientos para la conformacion e implementacion, Lineamientos para la conformacion e implementacion,
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L Operaciones de Emergencia Municipal (COEM) ) U Operaciones de Emergencia Departamental (COED)

. . - N ( . . -
Lineamientos para la elaboracion de un Plan de Lineamientos para la elaboracion de un Plan de
L Emergencia a nivel municipal J L Emergencia a nivel departamental y
) ) - N[ ) ) -
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.

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

' Alolargo del presente documento se utilizard indistintamente Gestidn de Riesgos (GdR), segun la Ley N° 031, de 19
dejulio de 2010, Marco de Autonomias y Descentralizacién “Andrés Ibariez”y en la ley N° 602 del 14 de noviembre de
2014, Gestién de Riesgos o Gestidn del Riesgo de Desastres GRD (que es utilizada a nivel internacional).
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Estas herramientas forman parte de la serie “Construyendo juntos la Gestién del Riesgo de De-
sastres en Bolivia” y se elaboraron, inicialmente, con base en la sistematizacion de materiales
desarrollados por instituciones publicas y privadas, en diferentes proyectos e iniciativas, a lo
largo de los afios.

Inicialmente el documento fue generado con el apoyo del Proyecto “Fortalecimiento de la capa-
cidad y la coordinacion dentro de la comunidad humanitaria para responder a los desastres na-
turales en Bolivia’, implementado por CARE Internacional en Bolivia a nombre del Consorcio de
Agencias Humanitarias en Bolivia (CAHB) en el marco del VIl Plan de Accién DIPECHO, financiado
por la Unién Europea y CARE - HOLANDA.

A la fecha con el financiamiento y asistencia técnica del DIPECHO IX se ha incorporado la tematica
de inclusién en especial para adulto mayor y personas con discapacidad, este es un paso inicial
para tocar un tema tan amplio como es la inclusién.

Diagrama N°. 2
El fortalecimiento de capacidades municipales como elemento central
para la Gestion del Riesgo de Desastres
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Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB
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Acerca de esta herramienta

Propésito, utilidad y alcance de la herramienta

El objetivo de la presente herramienta es brindar a los Gobiernos Auténomos Municipales (GAMs),
y en particular a los responsables de las UGR municipales, un conjunto de lineamientos técnicosy
procedimientos basicos que faciliten y orienten la elaboracién de Planes de Contingencia frente a
emergencias y/o desastres que pudieran afectar a su municipio.

¢A quién esta dirigida la herramienta?

Al personal técnico y administrativo de las UGR de los GAMs del pais, personal técnico y
administrativo de instituciones publicas y privadas relacionadas con la Gestion de Riesgos cuya
responsabilidad es elaborar Planes de Contingencia frente a emergencias y/o desastres.

:Como utilizar la herramienta?

Al interior del documento se incluyen un conjunto de sub-herramientas que se expresan en
formularios de salida que consolidan informacidn, datos y procesos. Para cada formulario de
salida se requiere desarrollar hojas de trabajo especificas o se utilizan fuentes y documentos
ya existentes. El presente documento no incluye formatos de hojas de trabajo, ya que éstas se
construyen en el proceso de elaboracion de los Planes sobre la base de la informacién dispo-
nible y segun necesidad.

El presente documento de lineamientos para elaborar Planes de Contingencia Municipales
estd organizado en tres capitulos; el primero que brinda los “lineamientos generales para ela-
borar Planes de Contingencia’, presenta el concepto, identifica las Leyes, Decretos y reglamen-
tos que lo rigen. El segundo de “Proceso de elaboraciéon de un Plan de Contingencia’, ofrece
herramientas y formatos sencillos para elaborarlos y describe los elementos que forman parte
del “analisis del riesgo”, muestra cobmo se organiza y prepara la elaboracién del. En el ultimo,
“Contenido del Plan de Contingencia” se desarrolla cada una de las partes, proporcionando
ejemplos utiles para su redaccion.

El resumen del contenido de la herramienta se describe a continuacion:
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1. Lineamientos generales para elaborar un Plan de Contingencia

Premisas para la elaboracion de
un Plan de Contingencia

{Cudles son las condiciones que propician la elaboracién de un
Plan de Contingencia?

Marco Normativo

;Cudl es la normativa que respalda la elaboraciéon de un Plan de
Contingencia?

Estructura y descripcion del SIS-
RADE

;Qué instituciones conforman el SISRADE?
i{Cémo se articulan las DGR/UGR departamentales y las UGR mu-
nicipales al SISRADE?

Planificacion para la atencién a
emergencias y desastres

;Qué es el Sistema Nacional de Planificacion del Estado?

;Cudl es la estructura del Sistema Nacional de Planificacién del
Estado?

{Como funciona la articulacion de la planificacion de contingencias?

Caracterizacion de un Plan de
Contingencia

{Qué es un Plan de Contingencia?

{Cudles son sus objetivos principales?

{Cuando se elabora un Plan de Contingencia?

{Cuando se activa un Plan de Contingencia?

{Cuadl es el proceso de elaboracién de un Plan de Contingencia?

2. Proceso para la elaboracién de un Plan de contingencia

Revision inicial

{Cudles son elementos basicos para construir la idea de un Plan
de Contingencia?

{Qué informacion se necesita para construir un Plan de Contin-
gencia?

Identificacion y priorizacion del
evento adverso

{Como identificar y priorizar amenazas y determinar el evento
adverso para la elaboracién del Plan de Contingencia?

Organizacién

;{Como se hace la coordinacién con otras instancias del gobierno
municipal?

{Como participan instituciones y organizaciones en la elabora-
cion del Plan de Contingencia?

;Cudles son los aspectos esenciales para integrar a las institucio-
nes y organizaciones en el proceso de elaboracion del Plan de
Contingencia?
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Construccion del Escenario de
Riesgo y elaboracién de la pro-
puesta preliminar del Plan de Con-
tingencia

{Cémo describir y caracterizar el escenario del riesgo?

(Cudl es el contenido basico de la propuesta preliminar del Plan
de Contingencia?

({Cémo validar la propuesta?

Elaboracién del Plan de Contingencia

{Como formular el Plan de Contingencia?

Presentacién del Plan para su
aprobacion

{Como lograr la aprobacién del Plan de Contingencia?

Puesta prueba del Plan

{Cémo probar el Plan de Contingencia?

Evaluacion y actualizaciéon del
Plan

(Cudndo y para qué se evalua el Plan de Contingencia?
(Cudndo se actualiza el Plan?

3. Contenido del Plan de contingencia

| Contenido basico

{Cudl es el contenido basico del Plan de Contingencia?

Descripcion de los elementos ba-
sicos del Plan de Contingencia

{Cual es la informacién que contienen las secciones del Plan de
Contingencia?

Existen diferentes tipos de planes: los Planes de Gestién del Riesgo, son los mas amplios e integra-
les que abarcan todo el ciclo de la Gestion de Riesgos; los Planes de Emergencia, incluyen accio-
nes generales para responder a cualquier tipo de emergencia o desastre; mientras que los Planes
de Contingencia se elaboran para la atencidon de un evento adverso especifico. Segun Alan Lavell
(2002) los planes se caracterizan de la siguiente manera:

Plan de Gestion de Riesgos: es un conjunto coherente y ordenado de estrategias, programas
y proyectos, que se formula para orientar las actividades de reducciéon de riesgos, los prepa-
rativos para la atencion de emergencias y la recuperacién en caso de desastre. Al garantizar
condiciones apropiadas de seguridad frente a los diversos riesgos existentes y disminuir las
pérdidas materiales y consecuencias sociales que se derivan de los desastres, se mejora la ca-

Plan de Emergencia: Definicion de funciones, responsabilidades y procedimientos generales
de reaccion y alerta institucional, inventario de recursos, coordinacidn de actividades operati-
vas y simulacion para la capacitacidn y revision, con el fin de salvaguardar la vida, proteger los
bienes y recobrar la normalidad de la sociedad tan pronto como sea posible después de que

[ ]

lidad de vida de la poblacién.
[ ]

se presente un fenémeno peligroso.
[ ]

Plan de Contingencia: Procedimientos operativos especificos y preestablecidos de coordina-
cién, alerta, movilizacion y respuesta ante la manifestaciéon o la inminencia de un fenémeno
peligroso particular para el cual se tienen escenarios definidos.
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DIFERENCIAS ENTRE PLAN DE EMERGENCIAY PLAN DE CONTINGENCIA

Plan de Emergencia

Plan de Contingencia

De referencia sobre los posibles
desastres a los cuales esta expues-
to el territorio municipal y dentro
del cual se definen los Planes de
Contingencia.

MARCO

En el marco del Plan de Emergencia previa-
mente formulado y adoptado por el COEM.

Permanente, pero suelen revisarse
y actualizarse periédicamente se-
gun las necesidades.

DURACION O
VIGENCIA

Determinada por la existencia o permanen-
cia del evento o escenario para el que fueron
creados. Suele oscilar entre un mes y un aino.
Sélo se requieren en situaciones de riesgo
que suelen ser temporales y de duracion defi-
nida o conocida.

Sobre todo el territorio municipal.

COBERTURA
GEOGRAFICA

Determinada por el alcance y magnitud del
evento o escenario, circunscribiéndose por lo
general a regiones o localidades identificadas
y delimitadas.

Involucra las acciones efectuadas
en la Gestioén de Riesgos:

- ldentificacién y Conocimiento
del Riesgo

- Reduccion del Riesgo de Desas-
tres (RRD)

-Atencion de Desastres y/o Emer-
gencias (ADE)

- Conocimiento y Proteccidn Fina-
naciera

CONTEXTO

Se circunscribe (por lo general) a las acciones
efectuadas a partir del impacto de un evento
determinado (durante).

De enfoque general, con énfasis
en las estrategias y politicas orien-
tadas a fortalecer los mecanismos
de preparacion para la respuesta.

TERMINOS Y
CONTENIDO

Son especificos, con énfasis en seguridad,
procedimientos operativos, logistica reque-
rida y definicién de responsabilidades en el
terreno.

Fuente: Adaptacion de DIPECHO VIII CARE-CAHB, 2014
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Capitulo 1
Lineamientos generales para elaborar un
Plan de Contingencia Municipal

1.1. Bases Técnicas para elaborar Planes de Contingencia

1.1.1. ;Qué condiciones se requieren para elaborar el Plan de Contingencia?

Participacién de grupos de poblacién de las comunidades, especialmente de los gru-
pos mas marginados, incluyendo nifas, nifios, adolescentes, mujeres, personas con
discapacidad, adultos mayores.

Un gobierno municipal que asigna recursos (materiales, financieros y humanos) para ejecutar
el Plan de Contingencia.

Una UGR conformada y funcionando que sea la lider de la elaboracién, implementacion y se-
guimiento al Plan de Contingencia.

Un COEM conformado que garantiza la participacion de otras instituciones.

Un Plan de Emergencia que brinde informacién general sobre el territorio y el escenario de
riesgo en que se encuentra el municipio y tenga definidas acciones generales de atencion.

Un GAM que asigna recursos (materiales, financieros y humanos) para ejecutar el Plan de Con-
tingencia.

La poblacién en riesgo del municipio comprometida en hacer cumplir las acciones considera-
das en el Plan de Contingencia.

1.1.2. Lineamientos generales para elaborar un Plan de Contingencia

Se deben elaborar de acuerdo con las normas de planificacién del pais para acceder a los re-
cursos financieros necesarios para su implementacion.

Deben fundamentarse en otros planes del Municipio, el Departamento y el pais que apoyan la
GRDy ADE.

Deben partir o ser producto de un analisis del riesgo del territorio municipal.

Deben considerar vulnerabilidades y capacidades especificas de grupos poblacionales margi-
nados

Un Plan de Contingencia Municipal se elabora a partir del conocimiento de los riesgos que existen
en el municipio y de la priorizacion de un evento central que se presenta con frecuencia y afecta
de manera importante a la poblacién:
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Acciones de
Planificacion de prevencion
; la Gestion del
Capacidades )
P Riesgo Acciones de
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Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

1.2. Marco normativo
1.2.1. Ley N° 602 de Gestion de Riesgos (Noviembre 2014)

Articulo Contenido especifico

La presente Ley tiene por objeto regular el marco institucional y competencial para
la gestion de riesgos que incluye la reducciéon del riesgo a través de la prevencion,
mitigacién y recuperacion y; la atenciéon de desastres y/o emergencias a través de
la alerta, preparacion, respuesta y rehabilitacién ante riesgos de desastres ocasio-
nados por amenazas naturales, socio-naturales, tecnoldgicas y antrépicas, asi como
vulnerabilidades sociales, econdmicas, fisicas y ambientales.

Articulo 1.
Objeto

La presente Ley tiene como ambito de aplicacion a las entidades del nivel central del
Estado, entidades territoriales autdbnomas, instituciones publicas, privadas y perso-
nas naturales y/o juridicas, que intervienen o se relacionan con la gestion de riesgos.

Articulo 4. Ambito
de aplicacion

1) Integralidad. La gestion de riesgos debe desarrollarse a partir de una visién que
implica la coordinacion y articulacion multisectorial, territorial e intercultural.

2) Subsidiariedad. Cuando las capacidades técnicas y de recursos de una o varias
entidades territoriales autbnomas fueren rebasadas, deberan generarse meca-
nismos de apoyo y soporte desde el nivel superior en escala hasta llegar al nivel
central del Estado.

3) Atencion Prioritaria a Poblaciones Vulnerables. La atencion frente a
desastres y/o emergencias, debe ser preferencial para mujeres gestantes, nifas,
nifnos, adultos mayores, personas en condicion de enfermedad inhabilitante y
personas con capacidades diferentes.

Articulo 5.
Principios

I. Es el conjunto de entidades del nivel central del Estado y las entidades territoriales
auténomas en el ambito de sus competencias y atribuciones, las organizaciones
sociales, las personas naturales y juridicas, publicas y privadas que interacttian
entre si de manera coordinada y articulada, a través de procesos y procedimien-
tos para el logro del objeto de la presente Ley.

Articulo 7. SISRADE
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Articulo Contenido especifico

Articulo 8.
Estructura del
SISRADE.

El SISRADE esta estructurado:
a) En el ambito territorial por:

1.El Consejo Nacional para la Reduccién de Riesgos y Atencion de Desastres y/o
Emergencias-CONARADE, como la instancia superior de decisién y coordinacién.

2.Los Comités Departamentales de Reduccion de Riesgo y Atencidn de Desastres
-CODERADE, en coordinacién con los Comités Municipales de Reduccion de
Riesgo y Atencién de Desastres - COMURADE.

3 Los Comités Municipales de Reduccion de Riesgo y Atencion de Desastres - COMURADE.
b) En el ambito institucional por:

1. Instituciones del nivel central del Estado y las entidades territoriales auténo-
mas, en el ambito de sus competencias y atribuciones.

2. Fuerzas Armadas y Policia Boliviana de acuerdo a sus competencias.
3. Instituciones técnico-cientificas y universidades.

4. Grupos de busqueda, salvamento y rescate, brigadas forestales, y otros equi-
pos voluntarios de respuesta inmediata a desastres y/o emergencias.

) En el ambito social por:
1. Organizaciones sociales y comunitarias.
2. Personas naturales y juridicas de derecho privado.

Articulo 12.
CODERADE y
COMURADE

I. Los Comités Departamentales y Municipales de Reduccién de Riesgo y Atencidn
de Desastres CODERADE y COMURADE son las instancias de los niveles departa-
mental y municipal del Estado, encargadas de coordinar, promovery recomendar
acciones de gestion de riesgos dentro de su dmbito territorial, en el marco del
Sistema de Planificacion Integral del Estado y de los lineamientos estratégicos
sectoriales.

Articulo 13.
COEDY COEM

I. Son las instancias conformadas por instituciones publicas, privadas y organiza-
ciones sociales a nivel departamental y municipal respectivamente, vinculadas
con la atencion de desastres y/o emergencias y la recuperacion.

Il. El Comité de Operaciones de Emergencia Departamental -COED y el Comité de
Operaciones de Emergencia Municipal -COEM serdn conformados, activados y
liderados por los Gobiernos Autbnomos Departamentales y Municipales a través
de sus areas funcionales o unidades organizacionales de gestion de riesgos en
coordinacion con el Viceministerio de Defensa Civil.

Articulo 15.
Responsabilidades
en materia
de gestion de
riesgos).

a) El Ministerio de Defensa es el responsable de definir politicas, estrategias y de
coordinar e implementar las acciones de gestion de riesgos en el corto plazo,
relacionadas con el ambito de su competencia de acuerdo a las disposiciones de
la presente Ley.

b) El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es responsable de definir politicas
y estrategias de planificacion para la gestion de riesgos, en el mediano y largo
plazo en el marco de la Planificacién Integral, el Ordenamiento Territorial y la
Inversién Publica, de acuerdo a las disposiciones de la presente Ley.
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Articulo Contenido especifico

Articulo 16.
(Atribuciones del
ministerio de
planificacion del
desarrollo).

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo, en su calidad de ente rector de la planificacién
integral del Estado, en materia de gestion de riesgos, tiene las siguientes atribuciones:

® |ncorporar la gestiéon de riesgos en la planificacion integral del desarrollo nacio-
nal de mediano y largo plazo como componente transversal, misma que rige
para los ambitos, sectorial y territorial, la inversién publica y el ordenamiento te-
rritorial para la reduccién de riesgos.

® Desarrollar normativa para introducir la reduccién de riesgos en los proyectos de
desarrollo e inversion publica.

® Consolidar e integrar la informacion sobre gestion de riesgos generada y admi-
nistrada por el Viceministerio de Defensa Civil, con la informacién generada y
administrada por diferentes ministerios, las entidades territoriales autonomas y
otras instituciones, a través de la planificacion integral del Estado.

® En coordinacion con el Ministerio de Defensa y el Ministerio cabeza de sector,
establecer lineamientos y directrices que permitan evaluar el riesgo en proyectos
sectoriales del nivel central del Estado.

Articulo 17.
(Atribuciones del
ministerio de
defensa).

El Ministerio de Defensa, en materia de gestion de riesgos, tiene las siguientes atri-
buciones:

® Planificar, organizar, controlar y ejecutar las acciones de gestion de riesgos de
corto plazo en coordinacién con los ministerios, las entidades territoriales auto-
nomas y otras entidades publicas e instituciones privadas, nacionales e interna-
cionales.

® Proponer politicas y estrategias para la gestion de riesgos al Ministerio de Plani-
ficacion del Desarrollo para su incorporacién en los procesos de planificacion e
inversién publica.

® Generar, sistematizar, analizar y administrar la informacién sobre gestion de ries-
gos, la cual debe ser compartida e integrada con el sistema de informacion del
Sistema de Planificacion Integral del Estado.

® En coordinacidn con el Ministerio de Planificacion y el Ministerio cabeza de sec-
tor, establecer lineamientos y directrices que permitan evaluar el riesgo en pro-
yectos sectoriales del nivel central del Estado.

® Formular lineamientos, directrices y coordinar las acciones para la prevencién y
preparacién contingencial, atencién de desastres, emergencias y recuperacién
temprana para su implementacién en los &mbitos sectorial y territorial.

Articulo 20.
(Gestion de riesgos
en la planificacion

integral).

I. El Estado en todos sus niveles debe incorporar en la planificacion integral, la ges-
tién de riesgos como un eje transversal, con cardcter obligatorio y preferente, asi-
mismo debe prever lineamientos, acciones y recursos para este fin en sus planes,
programas y proyectos.

IL.EI nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas de acuerdo a sus
atribuciones y competencias tienen la responsabilidad de elaborar los Planes de
Desarrollo y Planes de Ordenamiento Territorial, segun corresponda, en el marco
de los lineamientos estratégicos y directrices formuladas por el Ministerio de Plani-
ficacion del Desarrollo, como ente rector de la Planificacion Integral del Estado.

Articulo 25.
(Programacién de
recursos).

I. Las entidades del nivel central del Estado, preverdn en sus programas operativos
anuales y presupuestos, los recursos necesarios para la gestion de riesgos, seguin
lo establecido en sus planes de desarrollo sectorial.

Il.Las entidades territoriales autbnomas, preveran en sus programas operativos anua-
les y presupuestos los recursos necesarios para la gestion de riesgos, segun lo esta-
blecido en sus Planes de Desarrollo, Planes de Emergencia y Planes de Contingencia.
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Articulo Contenido especifico

Articulo 26.
(Vinculacion
a los sistemas
nacionales).

Los Planes de Desarrollo de los Gobiernos Auténomos Departamentales, Munici-
pales e Indigena Originario Campesinas, asi como los planes sectoriales, deberan
vincularse con el Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para el Desarrollo
-SEIFD y los sistemas vigentes de gestidn publica, a fin de garantizar recursos para
planes y programas de gestion de riesgos.

Articulo 39.
(Declaratoria de
situaciones de
desastres y/o
emergencias).

a.Emergencia Municipal. Cuando la presencia de un fenémeno real o inminente
sea de tal magnitud que el Municipio pueda atender con su propia capacidad
econdmica y/o técnica el territorio afectado; situacidn en la que todas las institu-
ciones destinadas a la atencion de la emergencia del nivel Municipal, ejecutaran
sus protocolos de coordinacién e intervencion.

b.Desastre Municipal. Cuando la magnitud del evento cause dafos de manera
tal, que el Municipio no pueda atender con su propia capacidad econdémica y/o
técnica; situacion en la que se requerird asistencia del Gobierno Departamental,
quien previa evaluacion definira su intervencion. (Art. 39, Incisos 1. b) 1y 2)

Articulo 40.
(Implicaciones
de la declaratoria
de situacion
de desastre y/o
emergencia).

I. Ensituacion de Declaratoria de Emergencia, el nivel central del Estado y las en-
tidades territoriales auténomas aplicaran las acciones correspondientes para la
preparacion, respuesta y recuperacion integral de la emergencia declarada, en
el marco de su Plan de Contingencia correspondiente.

Il. En situacién de Declaratoria de Desastre, el nivel central del Estado y las enti-
dades territoriales auténomas aplicaran las acciones correspondientes para la
respuesta y recuperacion de los sectores y la poblacién afectada por el desastre
declarado.

Ill. En situacion de Declaratoria de Desastre y/o Emergencia, el nivel central del

Estado y las entidades territoriales auténomas aplicaran el régimen normativo

de excepcion.

Las autoridades del nivel Central del Estado y de las entidades territoriales autd-

nomas para las declaratorias de desastres y/o emergencias deberan considerar

solo las areas y poblacién afectada por la presencia del evento adverso.

V. El Ministerio de Defensa a través del Viceministerio de Defensa Civil, podra rea-
lizar la transferencia definitiva de bienes inherentes a la atencién de desastres

Iv.

y/o emergencias, a favor de instituciones o poblacién afectada, de acuerdo al
reglamento de la presente Ley.

Disposiciones
finales

PRIMERA. Las actividades, obras y proyectos susceptibles de generar peligros o
riesgos deben incorporar instrumentos de mitigacion, respuesta inmediata y aten-
cién de contingencias en el marco de los planes y programas de Responsabilidad
Social y Planes derivados de evaluaciones de impacto ambiental de acuerdo a nor-
mativa ambiental y de gestion de riesgos.

SEGUNDA. En el marco del Sistema de Planificacién Integral del Estado, las entida-
des territoriales auténomas deberan incorporar la gestién de riesgos en sus planes
de desarrollo compatibles con la planificacién nacional.
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1.2.2. Ley N°031 Marco de Autonomias y Descentralizacion (Julio 2010)

Gestion de Riesgos y Atencién de Desastres Naturales

Los GAM tienen las siguientes competencias exclusivas:

3. Aplicar la metodologia comun de indicadores de riesgo y reduccién del mismo 'y
atencion de desastres, formulada por el nivel central del Estado, efectuando el se-
guimiento correspondiente a escala municipal.

8. Implementar sistemas de alerta temprana.

10. Aplicar el analisis de los factores de riesgo de desastre en la planificacion del de-
sarrollo municipal, la programacién operativa, el ordenamiento territorial y la in-
version publica municipal en coordinacién con los planes de desarrollo del nivel
central y departamental del Estado.

12. Declarar desastre y/o emergencia, de acuerdo a la categorizacién que corresponda.
Ejecucion de respuesta y recuperacién integral con cargo a su presupuesto.

Articulo 100

1.2.3. Ley N°482 Gobiernos Auténomos Municipales (enero de 2014)

Capitulo Il Concejo Municipal como érgano legislativo, deliberativo y fiscalizador debe:

12. Aprobar el Plan de Ordenamiento Territorial Municipal, que incluye el uso de suelos
y la ocupacion del territorio, de acuerdo a politicas de planificacién territorial y or-
denamiento territorial del nivel central del Estado, en coordinacién con los planes
del nivel central del Estado, departamental e indigena.

33. Fiscalizar laimplementacion de los Planes Municipales, en concordancia con el Sis-
tema de Planificacion Integral del Estado - SPIE y la aplicacion de sus instrumentos.

Articulo 29°.- (Atribuciones de las Secretarias Municipales). Las Secretarias o Se-

cretarios Municipales, en el marco de las competencias asignadas en la Constitucion

C%)rm;l?olv Politica del Estado a los Gobiernos Auténomos Municipales, y en particular a su Organo
Ejecgutivo Ejecutivo, tienen las siguientes atribuciones:

Municipal 8. Coordinar con las otras Secretarias Municipales, la planificacion y ejecucion de las
politicas del Gobierno Auténomo Municipal.

21. Implementar los Planes Municipales en cumplimiento al Sistema de Planificacién
Integral del Estado — SPIE.

Articulo transitorio 2°.- En tanto sea implementado el Sistema de Planificacion Inte-

gral del Estado - SPIE, los Gobiernos Auténomos Municipales deberan dar aplicacion

a las Directrices de Planificacién emitidas por el érgano rector, que tienen por objeto

establecer los lineamientos generales para elaborar y articular los planes de largo, me-

diano y corto plazo.

1.3. Planificacién para la Atencion de Desastres y/o Emergencias (ADE):

El pais, cuenta con una estructura organizada de planificacién denominada “Sistema Nacional de
Planificacion del Estado”. Este Sistema regula todo el proceso de planificacién del pais, tiene alcan-
ce en todo el territorio y en todos los Organos del Estado Plurinacional y se constituye en el instru-

2 El Sistema Nacional de Planificacion del Estado, denominado también como Sistema de Planificacion Integral del
Estado Plurinacional (SPIEP) es un conjunto de subsistemas, procesos normas, metodologias, mecanismos y proce-
dimientos de orden politico, técnico y administrativo mediante los cuales las entidades del sector publico de todos
los niveles del Estado se organizan junto a los actores (privados y comunitarios) para decisiones estratégicas consen-
suadas que permitan desde sus sectores, territorios y visiones socioculturales construir las estrategias colectivas mas
apropiadas para alcanzar los objetivos de largo, mediano y corto plazo e implementar las propuestas del cambio del
Plan General de Desarrollo.
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mento Rector de los procesos de planificacién integral del desarrollo desde el nivel central hasta
el nivel territorial y local y viceversa. (Ministerio de Planificacion del Desarrollo, Febrero 2010).

©,

La Estructura del Sistema Nacional de Planificacion
Integral del Estado Plurinacional SPIEP

Ciclo de
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Formulacion
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Subsistema de Informacién para la planificacién del desarrollo

Fuente: (Ministerio de Planificacién del Desarrollo, 2010)

Los planes se articulan tanto en el nivel territorial, como en el nivel sectorial; permitiendo asi que
la planificacién sea integral y ningun plan se construya sin estar vinculado con las politicas nacio-
nales y sectoriales.

Los ambitos de la planificaciéon

Nacional

e Ministerios,
Viceministerios

e Entidades publicas
descentralizadas

e Entidades publicas
desconcentradas

e Empresas publicas

%
) JERRIORIAL

Uso del Suelo
Ocupacion del Territorio

TEMPORAL

Fuente: (Ministerio de Planificacion del Desarrollo, 2010)

Los Planes de Contingencia Municipal se articulan a nivel nacional y a nivel departamental; asi
como con los Planes de Gestion del Riesgo y con los Planes de Emergencia:
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ARTICULACION DE LA PLANIFICACION DE CONTINGENCIAS

Nivel Plan Sectorial Planes Especificos
Central del Plan Nacional de Desarrollo / Agenda Patriética. Plan de Emergencia Nacional.
Estado Agenda Estratégica para el fortalecimiento de la | Plan de Contingencia Nacional por es-
Gestion del Riesgo. cenario.

Otros Planes sectoriales.
Departamental Plan Departamental de Desarrollo Econémicoy Social. | Plan de Emergencia Departamental.

Plan Departamental de Gestién del Riesgo Plan de Contingencia Departamental
Otros Planes sectoriales. por escenario.

Municipal Plan de Desarrollo Municipal. Plan de Emergencia Municipal.
Plan Municipal de Gestion del Riesgo. Plan de Contingencia Municipal por es-
Otros Planes sectoriales. cenario.

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

1.4. Caracterizacion de un Plan de Contingencia

1.4.1. ;Qué es un Plan de Contingencia?

Es el instrumento que dispone procedimientos operativos preestablecidos de coordinacion, alerta,
movilizacién y respuesta ante la manifestacion o inminente presencia de un evento especifico para
el cual se tienen escenarios definidos. Su contenido pone énfasis en elementos de seguridad, proce-
dimientos operativos, logistica requerida y definicion de responsabilidades entre los actores locales®.

El Plan de Contingencia establece acciones especificas de atencion a partir de la construccion de
un escenario de emergencia y/o desastre (una hipétesis) de cdmo podria presentarse el evento
adverso: drea geografica afectada por el evento adverso y el grupo de poblacién en riesgo, asi
como los sectores de la economia, los servicios publicos y otros que podrian ser afectados.

¢Cudles son los objetivos principales de los Planes de Contingencia?

Los objetivos del Plan de Contingencia son*:

® Salvarvidas humanasy aliviar, en el menor tiempo posible el sufrimiento generado a la pobla-
cién por el impacto de los desastres.

® Respetar en toda accion los derechos humanos de las poblaciones afectadas, especialmente
de grupos poblacionales en situacién de vulnerabilidad, incluyendo nifias, nifios, adolescen-
tes, mujeres, personas con discapacidad, adultos mayores, entre otras.

® Reducir y/o prevenir los dafos y consecuencias negativas generados por los desastres a la
poblacién en sus dimensiones econdmica, social y ambiental.

® Definir los mecanismos de coordinacion interinstitucional y flujos de informacién que permi-
tan la adecuada toma de decisiones, en los momentos de emergencia o desastre.

® Mantener las condiciones de gobernabilidad en el territorio para que se superen los aconte-
cimientos y se garantice la funcionalidad de la ciudad, orientando al territorio a condiciones
seguras para la recuperacion post desastre y de largo plazo.

3 Fuente: Adaptado de: Cortez, Julio y Villarroel, Eduardo (2010).
4 Fuente: PNUD (2009).
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® Establecer alianzas estratégicas con socios del dmbito nacional, regional, provincial, cantonal,
comunal, e internacional, identificando las ventanas de oportunidad que coadyuven a las en-
tidades locales en la implementacion de acciones de respuesta ante emergencias.

®  Armonizar acciones para optimizar el uso de los recursos evitando su detrimento.

1.4.2. ;Cuando se elabora un Plan de Contingencia?

El Plan de Contingencia se realiza como una tarea definida en el Plan de Emergencia Municipal, en
el Plan de Gestidén del Riesgo Municipal o en cualquier momento que se requiera por la recurrencia
o intensificacién de un determinado evento adverso. Se elabora el Plan como una herramienta de
prevencién, por lo cual debe elaborarse antes de que ocurra un evento.

Por ejemplo: un Plan de Contingencia para inundacidn se formulard en época seca que
coincide con el invierno en nuestro pais; un Plan para nevadas, por el contrario, debe elabo-
rarse antes que llegue la época de invierno cuando este fenémeno se presenta.

1.4.3. ;{Cuando se activa un Plan de Contingencia?
El Plan de Contingencia se activa de dos maneras:

» Cuando sucede un evento adverso (subito) y puede desencadenar en una situacién de emer-
gencia o desastre.

> Através del Sistema de Alerta Temprana (SAT) donde ya se tiene establecido el momento y el
modo en el que se activard el Plan de Contingencia.

Una vez activado el Plan de Contingencia, debe llevarse a cabo una evaluacion

o 2.2 X\ » de lasituacién de emergencia, con el fin de validar o rechazar las hipétesis for-

‘(k’ll\i\ »-4‘ muladas en el mencionado Plan. Basandose en los resultados de esta evalua-

A A cién, el Plan de Contingencia debe ser adaptado a las condiciones especificas
de la emergencia (Soza, 2010).

1.4.4. Sintesis del proceso de elaboracién de un Plan de Contingencia

L 4 Elaboracion p—————— i
Priorizacion i Construccion del Plan de 1 i i :
del Escenario | Or%i?r'fa B del escenario Contingencia g 2\?1%;%?; d?lu;}:l%
de Riesgo de riesgo (PdC) l_ J
-----

£ s

Revision
inicial

e m———— \ |
1 Actualizacion de 1 Alerta
1 escenarios : temprana
1

LY —— L4

Fuente: Adaptado de (FAO, 2010)
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El proceso de elaboracion del Plan de Contingencia es el siguiente:

SINTESIS DEL PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Etapa

Revision Inicial

Principales acciones

® |nventario rapido de amenazas segun criterios de re-
currencia e impacto.
® Seleccion preliminar de la amenaza segun el andlisis

Responsables

Unidad Organizacional
o area funcional/mujer

realizado. UGR Municipal
® [nventario de informacién disponible.
Priorizacion 'y cons- | e Priorizacion de escenario por su alcance y suimpacto® (re- | UGR Municipal
truccion del escenario | currencia, nivel de impacto socioeconémico, nivel de im-
de riesgo pacto social, experiencia en el manejo de la contingencia)
e |dentificacion de vulnerabilidades y exposicion a amenazas.
e Caracterizar y describir el posible escenario de riesgo.
Organizacion Coordinacion al interior del GAM: UGR municipal

® Socializar y validar la propuesta en otras dependen-
cias del GAM.

® Coordinar la participacion de las diferentes depen-
dencias del GAM y autoridades.

Coordinacion con instituciones y organizaciones sociales:

® Reunidn de coordinacion con el COEM.

® Exponer la intencién y justificacion de elaborar un
Plan de Contingencia.

® Presentar y validar un cronograma de trabajo.

® Definir equipo base de elaboracion.

Construccion del es-
cenario’ de riesgo y
elaboracion de la pro-
puesta preliminar

® Caracterizacion del escenario de riesgo.

® Elaborar la propuesta preliminar para la elaboracién
del Plan de Contingencia (Objetivos, alcance, escena-
rio seleccionado).

® Presentacion y validacion de la propuesta preliminar.

Equipo base de elabo-
racion del Plan de Con-
tingencia.

Elaboracion del Plan

de Contingencia

e Formulacion del Plan.
® Redaccion final del documento.

Equipo base de elabo-
racion del Plan de Con-

tingencia.
Presentacion y valida- | e Presentacion en una reunion con los integrantes del | COEM
cion de la propuesta COEM o representantes de las instancias convocadas | GAM
anteriormente.
® Revision y validacion de la propuesta.
Presentacion del Plan | e Presentacion del Plan de Contingencia ante la instan- | COEM
para su aprobacion y | (i superior. GAM
socializacion ® Presentacion a la Gobernacion del Departamento para
su aprobacion mediante resolucion especifica.
® Aprobacién del Plan de Contingencia por la MAE y el
COEM.
® Aprobacién mediante Resolucion especifica.
e Difusion a todas las instancias del GAM.
Puestaa prueba del Plan | e Realizar simulaciones y simulacros. UGR Municipal
Evaluacion y actualiza- COEM

cion del Plan de Con-
tingencia

® Actualizacién periodica de los Planes en funcién de
los cambios en el comportamiento del o los eventos
adversos relacionados con el escenario.

o El Plan debe incluir procedimientos especificos para el se-
guimiento y actualizacion del Plan de Contingencia.

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

6 En funcién de su impacto, el escenario priorizado podria abarcar un espacio geografico reducido, pero su impacto
podria ser demasiado alto

7 Esideal que se cuente con un diagnéstico y andlisis del riesgo ya desarrollado; por ejemplo de Planes de Gestion de
Riesgo y de Planes de Emergencia desarrollados anteriormente y otros estudios y analisis especificos
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Capitulo 2
Proceso de elaboracién del Plan de Contingencia Municipal

2.1. Revision inicial

Aunque lo ideal es contar con un Plan de Contingencia para cada tipo de amenaza, se debe elaborar
en funcién de las necesidades mds apremiantes y capacidades del GAM para implementarlo. Para
priorizar los eventos adversos mas importantes es necesario realizar un inventario rapido de las ame-
nazas que afectan al municipio y sus principales caracteristicas; los criterios a tomar en cuenta son:

® Recurrencia del evento adverso

® Poblacién expuesta a la amenaza

® Probables pérdidas socioecondmicas

® Impacto en la sociedad y los bienes publicos
Una vez identificados los eventos adversos mas importantes, es recomendable realizar un inventario
de informacién sobre planes y bases de datos existentes para priorizar el escenario de riesgo y el
contexto del Plan de Contingencia (ver Anexo N°. 1 Matriz de informacién basica disponible). Dicho

inventario se ird actualizando a medida que se avanza en el proceso de construccién. De la revision
inicial se obtiene una primera seleccién del evento adverso que sera abordado por el Plan.

2.2. Priorizacion de Escenarios de Riesgo

Para la priorizacién del escenario de riesgo para el Plan de Contingencia es necesario definir crite-
rios claros:

CRITERIOS PARA PRIORIZAR ESCENARIOS DE RIESGOS

Criterios Principales Criterios Adicionales
® Amenazas recurrentes por zonas geograficas (afectacion territo- | ® Presencia y Capacidad institucio-
rial, magnitud y probabilidad). nal.
® Asociacion entre diversas amenazas, que generan y derivan | ® Andlisis de Costo-Efectividad y
eventos colaterales igualmente potenciales. oportunidad.
e Nivel de vulnerabilidad de una zona geografica (especialmente | ® Capacidad y Presencia de otras
vulnerabilidad econémica y social). instituciones y organizaciones.

e Existencia de grupos especialmente vulnerables (grupos indige- | ® Seguridad y Acceso.
nas, ninos/as, etc.).

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)
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La priorizacién del escenario de riesgo se realiza tomando en cuenta la probabilidad de ocurrencia
y su impacto en la poblacién y en sus sistemas de vida:

MATRIZ DE PRIORIZACION DE RIESGOS

Prioridad estimada
1 2 3 4

Amenazas

De origen natural:
(Sismo)

De origen natural:
(Helada)

De origen socio-natural:
(Construccion en pendiente)

Inducidos por el hombre (antrépicos):
(Incendios)

Fuente: (INDECI-PNUD-ECHO, 2011)

En caso que dos amenazas presenten similares grados de recurrencia o impacto, se elaboran dos
planes por separado.

2.3. Organizacion
a) Coordinacion dentro del GAM
V" Exponer la intencion de elaborar un Plan de Contingencia y validar la eleccion de la ame-

naza priorizada.

V" Presentar un cronograma de trabajo y definir el equipo que participara directamente en la
elaboracién del Plan de Contingencia.
Si el COEM esta conformado, los responsables de las comisiones pertenecen a diferentes instancias
del GAMB, por lo que su participacion se hace mas efectiva.

b) Coordinacion con instituciones y organizaciones

En una reunién ordinaria del COEM?®, o en una reunién convocada especificamente para el tema:

V" Exponer el tema del Plan de Contingencia, los Objetivos, el Cronograma tentativo y el
apoyo requerido.

v Comprometer el apoyo de las instituciones y organizaciones para que participen en el
proceso y proporcionen informacién util para el Plan.

v" Definir el equipo que intervendra directamente en la elaboracién del Plan de Contingen-
cia y los momentos clave donde participaran las instituciones convocadas.

8 Normalmente se designan como responsables de las comisiones a los responsables de las diferentes Secretarias,
Direcciones o Unidades del GAM

?  Sino existiera un COEM conformado, se convocara a todas las instituciones publicas y privadas que tienen presencia
en el territorio
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Los resultados de la coordinacién se deben registrar en un esquema de coordinacién (ver anexo
N°. 2 Modelo acta de reunidn de coordinacion):

2.4. Construccion del Escenario de Riesgo

2.4.1. Andlisis del riesgo

El riesgo es el resultado de las amenazas (evento adverso) por la vulnerabilidad (exposicién de la
poblacion, los servicios y los sistemas productivos a la amenaza) sobre las capacidades (institucio-
nales y de la poblacion para enfrentarlo:

Riesgo = f Amenaza quInerabiIidad
Capacidad

La interaccion de los tres factores determinard el grado del impacto de los desastres en la poblacion
y sus sistemas de vida. Las amenazas se analizan por su probabilidad y frecuencia de ocurrencia, en
tanto que las vulnerabilidades se mediran por el alto o bajo nivel de exposicién a las amenazas. Los
criterios para el andlisis se describen a continuacion:

ANALISIS DE AMENAZAS

Amenaza Caracteristicas

La amenaza por sus caracteristicas no puede presentarse en una regién determinada

Improbable (ejemplo un deslizamiento en un terreno plano).

La amenaza se ha presentado alguna vez como minimo dentro de un periodo de retorno
Posible (periodo de tiempo definido en el cual se repite la amenaza) determinado, en una locali-
dad o regién. Por lo cual no puede descartarse que se presente de nuevo.

La amenaza se presentara en un periodo de retorno corto, lo cual se sustenta sobre todo
en el registro historico, previsiones cientificas y mediciones efectuadas en forma directa.

Fuente: (FICR, 2007)

ANALISIS DE VULNERABILIDADES / EXPOSICION

Inminente

Vulnerabilidad Caracteristicas
En general las personas reconocen una amenaza en particular y estan informadas de su
Bai dindmica y posible activacion en un periodo de tiempo determinado.
I Tienen alta capacidad de organizacién y respuesta frente a posibles eventos de emer-
gencia o desastre.
Aunque la comunidad expuesta no identifica plenamente las amenazas, si tiene un nivel
Media minimo de organizacion y capacidad de respuesta para confrontarlas en caso de activar-
se.
La poblacion en situacion de vulnerabilidad no esté informada y preparada.
Alta

Fuente: Adaptado de FICR, 2007
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A partir de los elementos descritos, es posible construir un esquema de andlisis del riesgo que per-
mita identificar el horizonte al cual se puede dirigir el Plan de Contingencia.

Grafico de Analisis del Riesgo

>

Vulnerabilidad
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Alta
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Fuente: (FICR, 2007)

De acuerdo con el grafico anterior el Plan de Contingencia debe elaborarse en el punto de en-
cuentro de los dos cuadrantes externos (esquina inferior derecha) que combinan una amenaza
inminente y alta vulnerabilidad frente a ella. El resultado de dicho andlisis se combinara con un
andlisis de capacidades:

ANALISIS DE CAPACIDADES

Capacidad Caracteristicas
Baja La poblacién y las instituciones no cuentan con capacidades.
Media Se disponen de algunos recursos, ya sean materiales, humanos o institucionales.

Existencia de recursos para enfrentar la emergencia y/o desastre:
® Recursos materiales, maquinaria, infraestructura, insumos.

Alta ® Nivel de experiencia institucional y de la poblacion para enfrentar la emergencia y/o
desastre.

® Presencia de instituciones tanto publicas como privadas que desarrollan acciones en el
tema.

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Para el analisis del riesgo, es importante seguir un procedimiento basico de recopilacién y sistema-
tizacion de informacion:
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a) Recopilacién y analisis de informacién de las posibles amenazas y riesgos:

e Mapas de riesgo
e Registros histéricos de la areas afectadas por eventos adversos

e Informes sobre exposicién y vulnerabilidad frente a dichas amenazas
b) Compilacion de lista de posibles contingencias:

e Lista de posibles contingencias
e Areasy grupos de poblacién en riesgo

e Posibles épocas de ocurrencia

Para la sistematizacion de la informacién sobre amenazas y vulnerabilidades es necesario contar
con un esquema basico de informacion' (ver anexo N°. 3 Herramientas para el andlisis del riesgo).

Es de suma importancia que se disponga de una definiciéon de criterios téc-

(kl\ N /\ nicos o umbrales, previamente establecidos para cada tipo de amenaza y te-

k M rritorio, con el fin de establecer los indicadores que definan una emergencia
.) por cada tipo de amenaza (SOZA, 2010).

2.4.2. Caracterizacion del Escenario de Riesgo

El escenario de riesgo, es una cadena de eventos que pueden ocurrir en un momento y lugar determi-
nado constituyéndose como la base de presunciones o hipétesis para planificar (FICR, 2007). Dicho de
otra manera se entiende por escenario del riesgo a una resefa o sinopsis del posible curso de aconte-
cimientos que podrian ocurrir, lo que constituye la base de los supuestos de planificacion (SOZA, 2010).

Un escenario de riesgo esta relacionado con un evento adverso o eventos asociados que podrian
presentarse en un determinado territorio geografico y tiempo determinado. El analisis de los es-
cenarios de riesgo permite que los actores (autoridades, personal técnico, instituciones publicas
y privadas y la poblacién) conozcan el comportamiento de los eventos adversos (amenazas) y en
funcion a su grado de exposicion (vulnerabilidades) prevean recursos y estrategias para enfrentar
los efectos de ese evento adverso. La caracterizacion del escenario implica:

» Formular suposiciones del comportamiento de los eventos y registrarlos.

> Describir el impacto probable de una contingencia, el nimero de personas afectadas, la forma
y tiempo en que serdn afectados y los posibles problemas logisticos que es necesario abordar.

» Determinar las circunstancias o los hechos que pueden desencadenar la situacion de emer-
gencia y provocar impactos.

> ldentificar los escenarios desencadenantes como los eventos climaticos que muestran tendencias'.

10 Si existen planes anteriores (Gestién del Riesgo, Emergencias, Contingencia y otros) o bases de datos sobre las ame-
nazas identificadas, se pueden utilizar como fuente de informacién.

" El seguimiento de los posibles factores desencadenantes de situaciones de emergencia contribuye a la alerta tem-
pranay la capacidad de preparacién (Soza, 2010).
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Para seleccionar los escenarios de riesgos se deben tomar en cuenta los siguientes criterios:

CRITERIOS PARA SELECCIONARY PRIORIZAR ESCENARIOS DE RIESGOS

® Amenazas recurrentes por zonas geograficas (magnitud y probabilidad de ocurrencia).

® Asociacion entre diversas amenazas, que generan y derivan eventos colaterales igualmente potenciales.

® Priorizar segun el grado de prioridad y magnitud de sus efectos colaterales.

e Nivel de vulnerabilidad de una zona geografica: vulnerabilidad socioeconédmica (pobreza, sistemas pro-
ductivos débiles, actividades productivas en zonas de riesgo).

e Existencia de grupos especialmente vulnerables (grupos indigenas, nifios/as, mujeres embarazadas, an-

cianos, etc.).

® Capacidad y presencia de otras instituciones y organizaciones.

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB en base a documento (FICR, 2007)

Un escenario se debe caracterizar de la siguiente manera:

CARACTERIZACION DEL ESCENARIO DE RIESGO

Concepto

Contenido

Ubicacion geografi-
ca de laamenaza

Relacion de lugares de probable afectacion (localidades y comunidades del mu-
nicipio).

Datos socio-demograficos de la zona.

Vias de acceso.

Mapa de localizacion.

Contexto histérico
de laamenazay
desastres ocurridos

Antecedentes histéricos de la amenaza.

Detalle sobre el comportamiento de la amenaza (duracién, recurrencia, amena-
zas asociadas).

Contexto socio politico.

Experiencias anteriores.

Descripcién gene-
ral del escenario

Numero de personas que se espera sean afectadas.

Magnitud y dafos esperados.

Principales sectores afectados (economia, servicios, infraestructura, etc.).
Situaciones humanitarias esperadas mas significativas (necesidades de alimen-
tos, techo, salud publica, etc.).

Afectacion a grupos en situacion de vulnerabilidad.

Indicadores para
reconocer el nivel
de gravedad

Porcentaje de territorio afectado.

Porcentaje de personas afectadas.

Reaccion y capacidad local.

Relacién de daios en las lineas vitales (energia eléctrica, telecomunicaciones,
agua y saneamiento, gas, aeropuertos, etc.).

Comportamiento general de la poblacién.

Usos y costumbres de la poblacion.

Estrategia de res-
puesta prevista
para el escenario

Sectores prioritarios de atencién.
Alcance de la respuesta.
Areas o sectores prioritarios para la atencion y respuesta.

Recursos necesa-
rios

Recursos humanos.
Recursos Logisticos.
Recursos financieros.

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)
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2.4.3. Elaboracion de la propuesta preliminar
La elaboracién de la propuesta preliminar del Plan de Contingencia incluye:

e Describir el escenario del riesgo relacionado con la amenaza priorizada

® Describir las opciones de respuesta que incluya programacién, operativa, logistica y adminis-
trativa de acuerdo a las capacidades del GAM y el COEM.

e Deben incluir una estimacion del costo de la respuesta: i) Definir los objetivos de la inter-
vencién por parte de la Gobernacion; ii) roles y funciones de los sectores especializados
en la emergencia; iii) Establecer los beneficiarios y modalidades de aplicacion de la ayuda;
iv) evaluar los recursos disponibles; v) definir presupuesto y las consideraciones de costos;
vi) definir aspectos logisticos y cadenas de distribucidon de ayuda; vii) coordinacién con
actores externos.

El contenido de la “propuesta preliminar” debe registrarse en un formulario simple (ver anexo
N°. 4 perfil basico para la elaboracion del plan) y debe incluir como minimo:
® Nombre del Plan
e Justificacion
® Analisis del Escenario
e Alcance
®  Objetivos
® (aracteristicas de la poblacion (identificacién de grupos en situacién de vulnerabilidad)
e (Caracteristicas de la poblacion (identificaciéon de grupos en situacion de vulnerabilidad)
e Posibles Pérdidas socioecondmicas
e Cronograma propuesto

Esta propuesta debe contar con la aprobacion de la instancia inmediata superior para ser sociali-
zada y validada en el COEM.

Incluir en esta y en todas las siguientes convocatorias a organizaciones
. que representen o trabajen con poblacién en situaciéon de vulnerabilidad:
Kt;;/\ /\’X:/i‘ ninos y ninas, adolescentes, mujeres embarazadas o en periodo de gesta-
,‘k ° m cién, personas adultas mayores, personas con discapacidad, personas que
A viven con VIH y otros grupos que hayan sido identificados (por ejemplo, ser-
vicios de salud, rehabilitacion, educacion).

2.4.4. Presentacion y validacion de la propuesta

Es ideal que el proceso de construccién del Plan de Contingencia sea participativo; por lo que
el contenido basico de la propuesta debera ser sometido a una revisiéon rigurosa de los miem-
bros del COEM en una reunién organizada para el efecto. La revisiéon de la propuesta debe
considerar:
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> Silos objetivos del Plan son claros y posibles,

»  Sila caracterizacién del escenario del riesgo expresa las condiciones especificas de una mane-
ra adecuada,

Si el posible escenario de afectacién esta definido verazmente,

Silas acciones de atencién cumplen con los requerimientos del municipio y si su procedimiento
es suficientemente claro de entender para su aplicacion.

2.5. Elaboracion del Plan de Contingencia

2.5.1. Formulacién del Plan
El Plan de Contingencia se construye en una estructura que incluye:

e  Objetivos.
® Principales acciones a desarrollar: preparativos y respuesta.

e Participacion del COEM, de la poblaciéon del Municipio, representantes del GAD y el nivel
nacional en funcion de lo definido en el escenario de riesgo.

® Presupuesto.
® Cronograma detallado del proceso.

® Mecanismos para la evaluacién, ajuste y actualizacién del Plan.

2.5.2. Redaccion del documento

La redaccion del documento del Plan de Contingencia debe contemplar basicamente dos seccio-
nes: una primera de “Diagndstico”, que incluye los antecedentes de la formulacion del Plan, el
marco normativo y juridico, la descripcion y desarrollo del escenario de riesgo; y la seccién pro-
piamente de “Formulacién del Plan de Contingencia”, que ademas incluira una descripciéon
del COEM y los procedimiento para: Direccién y manejo de la emergencia, logistica y recursos
para las operaciones y el manejo de informaciéon y comunicacion. Este acapite esta ampliamente
desarrollado en el Capitulo N°. 3 de este documento.

2.6. Presentacion del Plan para su aprobacion y socializacion

Este documento ajustado y editado se presenta a la instancia inmediatamente superior para su re-
vision y aprobacion técnica. Si el COEM estuviera conformado, le corresponderia también aprobar
el documento, previa validacion de los ajustes realizados.

Una vez aprobado el Plan de Contingencia se socializara el documento final en las diferentes ins-
tancias del GAM, asi como con los miembros del COEM.

Si corresponde y en funcién de los recursos financieros suficientes, se informara a la poblacion a tra-
vés de medios masivos de comunicacién (panfletos, cufias radiales, spots televisivos); esta socializa-
cioén se enfocard en las acciones especificas de ADE y como participa la poblacion en dichas acciones.
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Incluir en la socializacién a poblacion en situacién de vulnerabilidad: nifios

. 1\ y nifas, adolescentes, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, per-
Kt/\,\ A ’W sonas adultas mayores, personas con discapacidad, personas que viven con
VIH y otros grupos que hayan sido identificados; tomando en cuenta la acce-

sibilidad fisica, la info-accesibilidad y la apertura a la participacién de todos.

2.7. Evaluacién y actualizacién del Plan de Contingencia

Para asegurar que el Plan de Contingencia funcionara correctamente, es necesario realizar simu-
laciones y simulacros que midan su aplicabilidad y efectividad. Asimismo, una vez que se haya
implementado el Plan de Contingencia en una situacion real de emergencia y/o desastre, es nece-
sario evaluarlo. La evaluacién después de su implementacién se concentrard en:

» Qué acciones funcionaron correctamente.

» Qué acciones no funcionaron de la manera esperada.

» Cdmo se podrian superar las falencias.

Es importante establecer los vacios que no se han previsto en el Plan para una atencién eficaz, los pro-
blemas que han existido en su aplicacién y también las acciones que han sido exitosas aunque no estu-

vieran planificadas. Al haberse concluido el proceso de evaluacion del Plan de Contingencia; es impor-
tante realizar un control de cambios en el Plan; los mismos se pueden registrar en el siguiente formato:

CUADRO DE CONTROL DE CAMBIOS

N° Cambio Fecha del Seccion que Paginas Descripcion del Origen del
cambio cambia Afectadas cambio cambio

Fuente: (INDECI-PNUD-ECHO, 2011)

Los resultados de la evaluacion se plasmaran en la actualizacién del Plan de Contingencia, prin-
cipalmente en su parte procedimental. La seccion del Plan sobre la caracterizacion del escenario
especifico del riesgo se debe actualizar al menos una vez al afo, pudiendo realizarse antes de la
época del afo en que generalmente se presenta la amenaza priorizada.

En todo caso, la ocurrencia inminente de un evento adverso suscitara la adecuacién del Plan de
contingencia a las caracteristicas especificas de dicho evento y su posible escenario de afectacion:

® Parte procedimental: de acuerdo a la amenaza priorizada, después de un evento adverso; revi-
sion general una vez al afo.

e Escenario especifico de riesgo: cada afo.

e Escenario de afectacién probable: ante la presencia inminente de un evento.






Construyendo juntos la Gestion del Riesgo de Desastres en Bolivia R

Capitulo 3
Contenido del Plan de Contingencia Municipal

3.1. Contenido basico del Plan de Contingencia

Independientemente del escenario de riesgo que se priorice en el contenido del Plan de Contin-
gencia, deberia contener como minimo el siguiente contenido:

CONTENIDO BASICO DEL PLAN DE CONTINGENCIA

RESUMEN EJECUTIVO
INTRODUCCION
Antecedentes
Marco conceptual, normativo e institucional
Objetivos del Plan de Contingencia
Alcance
Articulacion con otros planes
Aspectos generales del municipio
Escenario probable de riesgo
Descripcién del COEM
Sistema de Alerta Temprana
9.1. Declaratoria de Alerta
9.2. Alarma
9.3. Procedimientos de activacion del COEM
10. Evaluacion de Danos y Andlisis de Necesidades (EDAN)
11. Sistema de informacién y Comunicacion
11.1. Sala de situacién
11.2. Voceria
12. Plan Operativo de Respuesta - Fases
12.1. Preparativos
12.2. Acciones de respuesta
12.3. Delimitacion de acciones
12.4. Protocolos y procesos
13. Presupuesto estimado
14. Cronograma
15. Evaluacion y actualizacion del Plan
ANEXOS
BIBLIOGRAFIA

WoNOU A WNPRE
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3.2. Descripcion del contenido basico
Titulo: Plan de Contingencia Municipal

3.2.1. Resumen ejecutivo

El resumen ejecutivo, es un documento corto y preciso destinado a personas que tienen poco
tiempo y requieren informacién esencial para la toma de decisiones; esta destinado a Gobernado-
res, Alcaldes, Ministros y al Presidente del Estado Plurinacional. Incluye informacién clara y resumi-
da de los aspectos mas relevantes del escenario del riesgo priorizado y los objetivos y acciones de
respuesta definidas en el Plan de Contingencia. En general no deberia sobrepasar dos paginasy su
contenido minimo incluye:

RESUMEN EJECUTIVO

(Contenido minimo)

® Resumen del escenario de riesgo:

= En esta seccion se describen la contingencia y situacion correspondientes al escenario
de riesgo priorizado.

= Subrayar la relevancia e importancia de la contingencia y escenario también (es util
incluir por ejemplo algunos datos sobre posibles pérdidas socioecondémicas, costos, im-
pacto en el sector relacionado con el escenario, etc.).

® Estrategia de intervencion y sintesis del Plan:

= Un breve esbozo de la Estrategia, los objetivos y las acciones planteadas para responder
a la contingencia y el escenario priorizado.

® Un resumen de los recursos necesarios (cantidad y costo):

= Incluye datos de cantidad de poblacién cubierta y una estimacion del costo (por lo ge-
neral representada en una tabla de resumen).

Fuente: Adaptado de (FAO, 2010)

3.2.2. Introduccion

La introduccion incluye informacion bésica sobre el contenido y la organizacién del documen-
to; describe brevemente cada seccidon brindando al usuario del documento la informacién
bdsica para revisar su contenido. Es recomendable redactar la Introducciéon una vez que se
haya concluido la redaccién de todo el documento para contar con un enfoque completo de
su contenido.

3.2.3. Antecedentes

Los antecedentes deben incluir el contexto de las situaciones de emergencia o desastre mas recu-
rrentes y relevantes, que hubieran ocurrido en los municipios del departamento; describiendo de
forma breve los impactos econdmicos, personales, sociales, de infraestructura u otros, en concor-
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dancia con el escenario de riesgo priorizado en el Plan de Contingencia. Se exponen las razones
legales y técnicas que justifican su formulaciéon y muestran el nivel de articulacién con las politicas
y la planificacion sectorial relacionada con la GRD. Es relevante también hacer referencia a la expe-
riencia del departamento y sus instituciones en el manejo de este tipo de contingencia (si es que
la tuviera), asi como su conocimiento sobre el tema (estudios, proyectos, acuerdos, normativas). En
tal sentido, su contenido minimo podria ser el siguiente:

ANTECEDENTES

® Principales estudios, proyectos, acuerdos, normativas que descri-
ben el marco general de los avances en el andlisis del riesgo del
municipio.

® Argumentos que justifican la formulacién del Plan de Contingencia.
Se debe incluir informacién cuantitativa, cualitativa y antecedentes
historicos.

® Recopilacién de los antecedentes normativos, institucionales y téc-
nicos mas importantes en el tema para ser incluidos como antece-
dentes del Plan.

3.2.4. Marco conceptual, normativo e institucional

El Plan de Contingencia debe incluir un Marco Conceptual basico para que el usuario comprenda
a cabalidad las definiciones basicas que se constituyen en informacion especializada para la com-
prension y uso del contenido del Plan.

MARCO CONCEPTUAL

(Contenido minimo)

1. Definiciones bésicas sobre emergencias y/o desastres.

2.Conceptos de operaciones de emergencia y diferencias entre
Plan de Emergencia, Plan de Contingencia, Protocolos, etc.

3.Conceptualizacién tematica relacionada con el escenario aborda-
da por el Plan de Contingencia.

4.Esquemas, graficos y flujogramas que contribuyan a fortalecer la
comprension de la problematica y de las acciones.

El Marco Normativo e Institucional debe ser adecuado al contenido y al escenario del Plan de
Contingencia. Es recomendable que se organice, partiendo de la Constitucién Politica del Estado
(CPE), las Leyes relacionadas con GRD y ADE; los decretos, resoluciones y otras normativas. Debe
incluir también las leyes y normas departamentales y/o municipales que se hayan emitido, respe-
tando la jerarquia del nivel central con el nivel departamental y el nivel municipal en concordancia
con el Capitulo Octavo “Distribucién de Competencias” de la CPE y el Articulo 100 de la Ley 031
Marco de Autonomias.
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Ejemplo de presentacién del Marco Normativo e Institucional

MARCO NORMATIVO E INSTITUCIONAL

Ley / Norma Aio Descripcion
NACIONAL
Constitucion Politica del Estado 2009 | Articulo 108, dentro los deberes de las bolivia-
nas y los bolivianos asigna el socorrer con todo el
apoyo necesario, en casos de desastres naturales y
otras contingencias.
Ley N° 602 de Gestién de Riesgos 2014

Ley 031 Ley Marco de Descentralizacion y | 2010
Autonomias

Ley 300 Ley Marco de la Madre Tierra y De- | 2012
sarrollo Integral para Vivir Bien
DEPARTAMENTAL

Ley 009/2010 Tarija:“Ley de Asignacién deRe- | 2010
cursos Departamentales Para la Prevencién y
Atencién de Desastres y Dafios Naturales”

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Si corresponde, los acuerdos internacionales a los cuales el pais estd adscrito, mediante una Ley
nacional especifica, se deben incluir en un acapite especial; entre ellos se encuentran por ejemplo
“El acuerdo de Cartagena que da origen a la Comunidad Andina, el Marco de Accién de Hyogo”y
otros que podrian tener relaciéon con la GRD y la ADE.

El marco normativo permite identificar los distintos actores institucionales que participaran o es-
tan involucrados en las acciones que se emprenderan con el Plan de Contingencia.

3.2.5. Objetivos del Plan de Contingencia
El Plan debe incluir minimamente un objetivo general y maximo cuatro objetivos especificos.

a) Objetivo General

Constituye la finalidad del Plan de Contingencia ante un evento adverso; es decir, la situacion a la que se
espera llegar al haber cumplido las actividades programadas en respuesta a una situaciéon de riesgo cla-
ramente identificada en el escenario de riesgo. Debe ser descrito de forma clara y concisa especificando
tiempoy alcance para su ejecucion y su redaccion debe articular a todos los objetivos especificos del Plan.

Ejemplo:
Objetivo General:
Facilitar la asistencia humanitaria a la poblacién afectada por sequias, mediante la programacién y
articulacion de actividades en el marco del Sistema Nacional para la Reduccion de Riesgos y Aten-
cién de Desastres y/o Emergencias (SISRADE), en sus niveles nacional, departamental y municipal
(VIDECI, 2012).
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b) Objetivos Especificos

Se determinan en funcién de los temas y ambitos que se requiere abarcar con el Plan, (por ejem-
plo: respuesta inmediata, logistica, albergues, seguridad, etc.); la suma de los objetivos especifi-
cos hace al cumplimiento del objetivo general. Normalmente se formulan objetivos especificos en
concordancia con las areas de mayor vulnerabilidad identificadas en el diagnéstico y en la caracte-
rizacion del escenario de riesgo. Los objetivos especificos:

® Deben ser realistas, es decir que puedan alcanzarse.

® En su conjunto deben contribuir a que se logre el Objetivo General.

Ejemplo:
Objetivo Especifico:
Satisfacer las necesidades vitales de alimentos, agua potable, techo y abrigo de la poblacién afecta-
da en escenarios de presencia de sequias (VIDECI, 2012).

3.2.6. Alcances

Se define bajo los siguientes parametros:

ALCANCES

e Definir los actores sociales e instituciones publicas y privadas a los que se
dirige el Plan.

e (larificar las funciones de los actores vinculados con la tematica asi como el
tipo de intervencién de los diferentes niveles territoriales.

® Partir de un escenario de riesgos realista del departamento para la cual se
esta planificando.

e Especificar las fases de operacion (preparacion, atencion) a las que desea
responder con el instrumento.

Es recomendable que los alcances se revisen de manera participativa con los actores vinculados
durante las reuniones o talleres.

3.2.7. Articulacién con otros planes

Es fundamental entender como se articula y se complementa el Plan de Contingencia con otros
planes (Planes de Prevencién y Atencidon de Desastres o de Gestion de Riesgo, y los Planes de Ope-
raciones de Emergencia, nacional o municipales) para:

® Adscribirse a los marcos institucionales y recopilar los instrumentos ya desarrollados y proba-
dos en la atencidn y respuesta a emergencias.

e (larificar niveles de actuacion y coordinacion entre niveles territoriales y actores sociales vin-
culados con la tematica.
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ARTICULACION DE LA PLANIFICACION DE CONTINGENCIAS

Ambito Plan Sectorial Ejes de articulacion
Plan Nacional de Desarrollo

Agenda Estratégica para el fortalecimiento de la Gestion
del Riesgo
Plan de Emergencia Nacional

Nacional

Plan de Contingencia por evento

Plan Departamental de Desarrollo Econdmico y Social

Plan Departamental de Gestion del Riesgo

Departamental Plan de Emergencia Departamental

Plan de Contingencia por evento

PDM
Plan Municipal de Gestién del Riesgo

Municipal Plan de Emergencia Municipal

Plan de Contingencia por evento

Fuente: Elaboracion Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

Los ejes de articulaciéon permiten identificar los aspectos de convergencia con los otros planes en
cuanto a objetivos, procedimientos y recursos. En ese sentido en la columna de ejes de articulacidon
es recomendable incluir aquellos objetivos, estrategias o acciones del Plan de Contingencia que se
estd elaboracion con los planes sectoriales que ya se tienen.

3.2.8. Aspectos generales del municipio

El Plan de Contingencia debe exponer en forma concreta la informacién basica del municipio (des-
cripcién del analisis de los sistemas biofisico, social, econdmico e institucional), para ello se debe
realizar una sintesis de las principales caracteristicas del municipio y priorizar los datos que sean
necesarios para apoyar la evaluacion de amenazas, vulnerabilidades y capacidades.

Los documentos de referencia que pueden utilizarse son: el Plan de Desarrollo Departamental, el
Plan de Ordenamiento Territorial, el Plan de Uso de Suelos y otros documentos descriptivos que
estén disponibles. Esta seccién debe incluir, la cartografia adecuada que permita un mejor recono-
cimiento y comprension de las variables descritas y debe contener la siguiente informacion:

a) Ubicacion, limites y extension total del municipio (incluir mapa del municipio), caracteristicas
de la poblacién (ultimo dato censal), divisidon politico administrativa, principales indicadores
sociales y econdmicos.

b) Aspectos Poblacionales, Incluye estadisticas comunitarias, grupos etarios, andlisis por sexo,
estimacion de poblaciones en situacién de vulnerabilidad, identificacién de grupos vulnera-
bles y su respectiva caracterizacién.

c¢) Contexto geografico y ambiental, Esta seccion debe caracterizarse tomando como base el es-
cenario de riesgo del Plan de Contingencia, por ejemplo: geomorfologia, hidrologia, clima, eco-
sistemas, indicadores socioeconémicos, datos demograficos y otros que pudieran ser relevantes.
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3.2.9. Escenario probable de riesgo

En funcién del analisis del riesgo desarrollado en el Anexo 3, se debe estructurar el posible esce-
nario de riesgo donde se produciria el desastre o emergencia, para ello es importante sistematizar
la informacién en un documento que sea facil de leer y que consolide la situacién hipotética en la
que podria presentarse el desastre o emergencia.

El Escenario debe considerar como minimo las siguientes secciones:

» Amenaza que daria lugar a la emergencia

® Describir las amenazas que enfrenta la poblacién y el resultado de la emergencia que
probablemente puede producirse.
» Probables desencadenantes

® ;Qué indicadores de alerta temprana y los desencadenantes pueden ser identificados?
e ;Qué condiciones deben cumplirse para que este escenario se produzca?
® ;Cudles de estas condiciones pueden monitorearse y controlarse a fin de considerarlas
como senales de alerta temprana?
> Analisis de riesgos
®  Describir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias en caso de que se produzca el escenario.
® ;Qué tan probable es que se produzca este escenario?
® ;Cuadles serian las consecuencias si el escenario se materializa?
» Poblacién en riesgo (vulnerable)
® Describir la poblacién en riesgo, producto de sus condiciones de vulnerabilidad.
e Sedebeincluir factores de vulnerabilidad productiva, social y ambiental (segun corresponda).
> Duracion prevista de las condiciones de emergencia
e ;Cuanto tiempo se proyecta que duren las condiciones de emergencia, bajo este escenario?
Fuente: Adaptado de (FAO, 2010)

La caracterizacién del escenario de riesgo puede sistematizarse en una matriz desarrollada para el
efecto (ver anexo N°. 5 caracterizaciones del escenario de riego):

3.2.10. Descripcion del COEM (COEM)

Este acapite debe describir brevemente cémo estd organizado el Comité de Operaciones de Emer-
gencia Municipal; es recomendable incluir la siguiente informacién:

a. Objetivos del COEM, Los objetivos del COEM normalmente ya estan formulados y expresan
exactamente el punto al cual espera llegar el COEM con relacion a los desastres y emergencias
que se pudieran presentar en el municipio.

b. Organizacion del COEM, ésta es quizas una de las secciones mas importantes del Plan de Contin-
gencia, pues delimita los niveles de coordinacién y gestién con los cuales interactiia el GAM, tal es
el caso del Gobierno central y el GAD, Defensa Civil, instituciones privadas y otros actores; por otro
lado, describe cémo estd organizado el COEM y muestra cémo se configuran las comisiones.
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El organigrama del COEM puede estructurarse de forma diferente en cada municipio pero normal-
mente cuenta con un area de decisiones, un area estratégica y otra rea operativa. Referencialmen-
te pueden presentarse diferentes estructuras de COEM (DIPECHO VIII CARE-CAHB, 2014):

®  Municipios categoria By A (con UGR de caracter funcional'®) - opcién 1

i
! I
i ) . !
: Concejo I
1 . Municipal ] :
I Area e I
' I
i

i
prteuiegiegte ey : |
| Comités locales ‘r |

- "
) I

i |
1 |
! | de emergencia i : :
' N T [ | Informaciény | |
I R B comunicacion I
| [ i |
1 |
| |
I

I
Iy -
L E: I Area
S 1 -
Coordinacion técnica ) : | Estratégica |
e s oy i
—_—— e ————— =

(El numero de comisiones es orientativo)

Fuente: COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

®  Municipios categoria By A (con UGR de caracter funcional) - opcién 2

I

I

I .

I Concejo o
: 0 Municipal |

1; E—

 Area
:_Ejecutiva

e -
i ;" Comités locales !
| o2 ...
i | deemergencia
: ) S

e
1 . Defensa Civil -~
] zI
' _
]

Coordinacion técnica

Fuente: COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

12 Caracter funcional (asignando nuevas responsabilidades a una unidad funcional existente, o a un funcionario téc-

nico en los municipios mas pequefos): para los municipios de Categoria A y aquellos de Categoria B con recursos
limitados. El personal técnico designado puede ser responsable de dos dreas teméticas (de acuerdo a la vocacion del
municipio) y ser o no especializado en GRD (DIPECHO / CARE, 2014).
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En posible que en municipios metropolitanos o de poblaciones intermedias sea posible contar con
un COEM mas grande:

® Municipios categoria Cy B (con UGR o DGR de caracter estructural')

Concejo
Municipal

Area
Ejecutiva

Comités locales

de emergencia

Area |
Estratégica !

(El nimero de comisiones es orientativo)

Fuente: COEM DIPECHO VIII CARE-CAHB

c. Niveles de Coordinacion, Los niveles de coordinaciéon ya estan pre-definidos por el marco
juridico-normativo del pais y se resumen a cinco dmbitos: Nacional, Departamental, Regional,
Municipal y Autonomia Originario Campesina:

Ejm.

® Nivel Nacional: Gobierno Nacional (a través del Viceministerio de Defensa Civil)
o Nivel Departamental: Gobierno Auténomo Departamental

® Nivel Regional: Gobierno Auténomo Regional

® Nivel Municipal: Gobierno Auténomo Municipal

® Nivel AIOC: Gobierno Auténomo Indigena Originario Campesino

® Funciones del COEM, el Plan de Contingencia debe describir las funciones generales del
COEM en el marco de lo establecido en el Manual de Funcionamiento del COEM.

3.2.11. Sistema de Alerta Temprana (SAT)

El Sistema de Alerta Temprana (SAT) es un mecanismo responsable de la “Provisidon de informa-
cién oportunay eficaz a través de instituciones y actores claves, que permita, a individuos expues-

13 Caracter estructural (creacion de una unidad organizacional): generalmente en los municipios de Categoria C,
puede darse en los de Categoria B con las capacidades necesarias. Si la capacidad econédmica del municipio es su-
ficiente o la problemética sobre el riesgo es de importancia (o ambas), puede optarse por establecer una direccion
(DGR) con una posicion estratégica dentro del organigrama funcional del GAM. El personal técnico asignado tiene la
funcién especifica y especializada en GRD (DIPECHO / CARE, 2014).
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tos a una amenaza, la toma de acciones a fin de evitar o reducir su riesgo y prepararse para una
respuesta efectiva (EIRD, 2004).

Normalmente el SAT incluye el monitoreo de informacién meteoroldgica, y otros datos del com-
portamiento de los eventos adversos en relacién con el comportamiento de los sistemas sociales
expuestos a tal amenaza:

SISTEMA DE ALERTATEMPRANA

Nivel de
riesgo

Descripcion

Cuando aun no ha ocurrido el evento
Bajo adverso y se considera una situacién de
normalidad.

Vigilancia

. Desactivado
Monitoreo

Cuando la proximidad de la ocurrencia
Moderado | de un evento adverso se encuentra en
fase inicial de desarrollo o evolucion.

Activacion parcial del
COED. Revisién y ade-
cuacién de Planes

Preparacion
Apronte

Cuando el evento adverso se prevé que | Activacion/

ocurray su desarrollo puede afectar a movilizacidon .
y P Comisiones del COED

Alto la poblacién, medios de vida, sistemas | de recursosy .
) . - activadas
productivos, accesibilidad a servicios personal se-
basicos y otros. gun POA
Ejecucion del
Cuando se ha confirmado la presencia | Plan de Con-
del evento adverso y por su magnitud tingencia. Activacion total del
Muy alto o intensidad puede afectar y causar Recomendar | COEM.
danos a la poblacién, medios de vida, declaratorias | Reuniones extraordi-
sistemas productivos, accesibilidad, de desastres | narias y ampliadas
servicios basicos y otros. y/0 emergen-
cias

Fuente: Elaborado en base a la Ley de Gestion de Riesgos (Gaceta de Bolivia, 2014)

A través del SAT se puede identificar el comportamiento del evento adverso y es posible prever los
siguientes pasos de la atencion.

a) La Declaratoria de Alerta:

Una declaratoria de Alerta debe cumplir con las siguientes condiciones:

® Debe serclaray comprensible.

® Debe difundirse por todos los medios de comunicacion disponibles (por ejemplo Radio, telé-
fono u otro medio local).

® Debe serinmediata.
e No debe mostrar contradicciones.

® Debe basarse en informacion oficial (CONARADE, del Gobierno Municipal, Gobernacién y
Gobierno Central).
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® Debe describir brevemente la naturaleza de la amenaza.

e Informar sobre los sectores geograficos comprendidos dentro de la alerta.
e Debe impartirinstrucciones para activar el Plan de Contingencia.

e Debe indicar la fecha y hora en cada estado de alerta.

b) Alarma

Asimismo se establecerd un mecanismo de alarma para activar algunos procedimientos, normal-
mente se usa la alarma cuando el desastre es inminente y se activa el Plan de Contingencia. El me-
canismo de alarma podra ser la sirena, megafono u otro recurso que sea reconocido por la mayoria
de la poblacién en riesgo, de acuerdo a los mecanismos disponibles. La cadena de llamadas es
también otra forma de alarma que se puede utilizar (ver anexo N°. 6 Cadena de llamadas).

c) Procedimientos de activacion del COEM y del Plan de Contingencia
® Activacion a través del SAT o por evento progresivo

El SAT municipal realizara el monitoreo y seguimiento de las condiciones meteorolégicas del muni-
cipio, al ingresar a una época determinada (temporada de lluvias, sequia, fendmeno de La Nifa o El
Nifo) o si existe una posible o inminente afectaciéon por un evento adverso en progreso, sugiere la
activacion del COEM mediante la declaratoria de alerta amarilla y si la evaluacién lo recomienda se
activard también el Plan de Contingencia. Si el municipio no tiene todavia un SAT municipal deberd
seguir las recomendaciones del SAT departamental y/o el SAT nacional.

El paso inmediato sera revisar el Plan de Contingencia y si correspondiera realizar los ajustes ne-
cesarios para desarrollar las acciones de respuesta. Se efectua la activacién para que los sistemas
operativos y el personal procedan a preparar y verificar la disponibilidad de equipos, personal,
reservas de materiales y suministros de socorro para la respuesta.

® Activacion por evento adverso subito

El Plan de Contingencia debe prever su activacién inmediata y la del COEM ante la ocurrencia de
un evento subito en el municipio.

3.2.12. Evaluacion de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN)

El Plan de Contingencia debe incluir en sus actividades la realizacién de la evaluacién de dafos y
andlisis de necesidades con el fin de revisar y/o ajustar el escenario de riesgo (que se actualizara
con los datos de campo que se recojan con la EDAN), revisar y ajustar el plan operativo de respues-
ta y priorizar las intervenciones necesarias. Debe prever la realizacion de la EDAN en tres momen-
tos: una evaluacién inicial, una evaluacién complementaria y una sectorial:

e Evaluacion Inicial o Preliminar en el formulario EDAN", esta evaluacion es responsabilidad
del COEM. Es recomendable que dicha evaluacién se realice hasta 48 horas después del impac-
to del evento. Requiere del conocimiento previo del area afectada.

' Como excepcion cuando la emergencia excede la capacidad del municipio en situacion de desastre la DGR realiza la
evaluacion preliminar EDAN o apoya a los municipios en el levantamiento de la informacion.
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e Evaluacion complementaria en el formulario EDAN. Se realiza para actualizar la informa-
cién preliminar. Su duraciéon varia dependiendo de la magnitud del desastre y los recursos
disponibles para efectuar la evaluacién.

e Evaluacion Sectorial, Se realiza en funcion de las caracteristicas especificas del evento adver-
so objeto del Plan de Contingencia.

Los &mbitos que abarca la EDAN se determinan en funcién del escenario priorizado para el Plan de
Contingencia:

Areas esenciales de la evaluacién de dafos

AMBITO TEMAS

NN RN NS

3.2.13. Sistema de informacion y Comunicacién

a) Salade Situacion

El Plan de Contingencia tendrd que prever y definir un espacio fisico adecuado para el funciona-
miento de una Sala de Situacion', cuyo objetivo sera realizar el monitoreo permanente de datos
para apoyar el proceso de toma de decisiones. La Sala de Situacién genera: a) Informes de la situa-
cién, b) Reportes procesados, ¢) Informacién analizada y representada en gréficos, tablas y textos,
d) Mapas de los Datos y e) Recomendaciones.

Para cumplir con esta condicién esencial el Plan de Contingencia definird la ubicacion, organiza-
cién y requerimientos minimos para que se implemente una Sala de Situacién:

o Debe seleccionarse su ubicacién en una zona segura.

e Laedificacion debe ser protegida y apropiada.

e Debe contar con un sistema de seguridad en el perimetro.
o Debe contar con sefalizacion y acceso apropiado.

e Debe contar con reserva de agua.

e Debe contar con un generador de electricidad.

o Debe estar definido un lugar alterno donde funcionard la Sala de Situacion en caso de que la
principal hubiera sido afectada por el evento adverso o sus efectos colaterales.

> Sila UGR cuenta con un espacio fisico adecuado y los equipos basicos, podria proporcionar este ambiente para que
funcione como Sala de Situacién del COEM.
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La Sala de Situacion reporta usualmente al Presidente del COEM, también genera informacion para
las comisiones, los medios de comunicacién, autoridades, etc.
b) Voceria

En situaciones de desastres existe demanda constante de informacién, para ello el Plan de
Contingencia debe incluir procedimientos y designar responsabilidades de voceria oficial.
El/la vocera oficial son la o las personas responsables de proporcionar informacién oficial
y periodica del estado de situacion. La informacion de voceria debe ser clara y debe ser
adecuada a los usuarios de la informacién. El o la responsable de voceria debera contar con
apoyo para:

e Recopilar la informacién técnica sobre los efectos del desastre.

e Coordinar las acciones de intercambio, divulgacién y distribucién oportuna y eficiente de la
informacion, tanto a nivel interno como externo.

e Asesorar al/a Presidente/a del COEM en acciones de gestion de informacién y comunicacién

conveniente para facilitar la respuesta y proteger la salud de los afectados.

3.2.14. Plan Operativo de Respuesta - Fases
El Plan de Contingencia debe considerar los siguientes dmbitos:

a) Preparativos

Sobre la base de la estructura del COEM, el Plan de Contingencia debe incluir lineamientos espe-
cificos para preparativos para enfrentar la emergencia y/o desastre. Las areas principales donde se
deben enfocar los preparativos son:

» Coordinacion:
e Identificacion de los actores necesarios para enfrentar la emergencia y/o desastre bajo el
escenario propuesto;
e Coordinacion para evitar duplicidad y compartir criterios comunes.
® Designacién de responsabilidades al interior del COEM.
> Desarrollo de capacidades del recurso humano:
® Acciones de capacitacién al personal de la UGR y COEM en temas especificos relacionados
con el evento adverso que podria dar origen a la Emergencia y/o Desastre.
® Actividades de capacitacion/informacion a la poblacién en riesgo para actuar y responder
al apoyo de las emergencias y/o desastres.
b) Acciones de respuesta

A partir de la estructura de organizacién del COEM hay éareas funcionales que se encargan de deter-
minadas acciones de respuesta, se deben definir los procedimientos esenciales para las acciones
de respuesta, tales como:
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PROCEDIMIENTOS ESENCIALES PARA LAS ACCIONES DE RESPUESTA

¢

DIRECCION Y MANEJO DE LA EMERGENCIA
e (Cadena de mando y responsabilidades
e Estructura de toma de decisiones

e Declaratoria de niveles de alerta

e Realizacién de la EDAN considerando especificidades de grupos en
situacién de vulnerabilidad

e Activacién de respuesta

e Activacion de procedimientos especiales

e Activacion del Plan de Contingencia
LOGISTICAY RECURSOS PARA LAS OPERACIONES
e Transporte

e Almacenamiento de insumos

e Manejo de la seguridad

MANEJO DE INFORMACION Y COMUNICACION

e Telecomunicaciones

e Manejo de informacién y medios

La designacién d

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)

e responsabilidades puede sistematizarse en una matriz de coordinacién'® (ver

anexo N°. 7 Formato para la coordinacion de los procedimientos esenciales de respuesta):

c) Delimitacion de las acciones

intervencion

Objetivos Se formulan uno o varios objetivos operacionales que describen el propésito, el alcan-
Operativos cey la cobertura que tendrd la accion de respuesta realizada.
Descripcion | S&mencionany explican las acciones y actividades que se van a desarrollar aportando
de acciones detalles que sean especialmente relevantes para la ejecucion.
Se delimita la cobertura de las acciones detallando:
Cobertura i. Areas geogréficas (localidades, zonas)
Alcance de Ya ii. Grupos meta: Poblacién, instituciones, empresas

iii. Cantidad y tipo de ayuda proporcionada (servicios basicos, alimentos, semillas, etc.)
Cuando sea posible se acompanan con mapas o cifras aproximadas.

Recursos
Necesarios

Por cada sector de intervencion se detalla la cantidad y tipo de recursos (Materiales,
Humanos, Financieros y Logisticos) necesarios para el desarrollo de las acciones res-
puesta.

Fuente: Adaptado de (FICR, 2007)

Bajo este contexto, las acciones de respuesta se pueden organizar en una Matriz que consolide
y sistematice las acciones a desarrollar, el o los grupos de la poblacion afectada que recibiran el
apoyo; a su vez se podran estimar los recursos requeridos para cada caso (ver anexo N°. 8 Matriz

de planificacion).

' Normalmente cada procedimiento debe contar con un protocolo de actuacion especifico (Ver Manual COEM).
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d) Protocolosy Procesos

Los Protocolos de Respuesta son acuerdos previos de trabajo realizados para la asignacion de
roles y responsabilidades que facilitan la coordinacion entre diferentes instituciones y actores,
con la finalidad de mejorar la calidad de la respuesta ante desastres. Generalmente son la cul-
minacién de procesos previos de capacitacion, intercambio y colaboracién interinstitucional
(FICR, 2007).

Los protocolos deben redactarse de forma clara y sencilla, de modo que puedan ser aplicados por
cualquier persona que necesite utilizarlos.

Independientemente del escenario que sea objeto del Plan de Contingencia, los procedimientos
y protocolos, no variardn sustancialmente y por lo general ya estaran desarrollados en incluidos
en el Manual de funcionamiento del COEM; al momento de elaborar el Plan de Contingencia se
seleccionaran aquellos que se adecuen a los requerimientos del Plan. Algunos ejemplos para flujo-
gramasy protocolos se presentan en el Anexo N°. 9: Modelo de flujos de coordinacién y protocolos
de actuacion.

3.2.15. Presupuesto estimado

El presupuesto del plan debe estimarse en funcién de los objetivos y las acciones de respuesta
identificadas; asimismo, los costos del Plan de Contingencia deben estar incluidos en el POA del
GAM. Por ejemplo:

RESUMEN DEL PRESUPUESTO DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Institucion Monto

Estrategia Programa responsable | estimado

Seguridad alimentaria y Apoyo y asistencia humanitaria con alimenta-

nutricion (en coordinacion | cién especial para madres gestantes, madres en VIDECI - PMA | 1.000.000

con el Sector de Salud) lactancia y nifos menores de cinco afios, tercera
edad.

Logistica Transporte de equipos, materiales y personal. VIDECI 500.000
Dotallcmn de ropa de cama para disminuir el frio VIDECI 500.000
y evitar enfermedades de invierno..

Servicios de Salud (en Atencidén primaria en salud. Sector Salud 200.000

coordinacion con el Sector

de Salud) Botiquin médico para atencién de la poblacion Sector Salud 200.000
afectada.

Sub total estimado Bs. 2.400.000

Sub total estimado $us. 344.828

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB
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Infraestructura y Recuperacion Productiva

Institucion Monto
responsable estimado

Estrategia Programa

o Emergenciasgrope- | ASTCOn emprans lsecio ropecario G| yipea- | g oo
do, semillas para reposicién de cultivos). y

Sub total estimado Bs. 1.000.000

Sub total estimado Sus. 143.678

Total estimado Bs. 3.400.000

Total estimado Sus. 488.506

Fuente: Elaboracién Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

El presupuesto del Plan de Contingencia debe incluir como minimo:

»  Costos directos de la intervencién.

»  Costos indirectos de la intervencion.

» Esquema de acciones de preparacién y actualizacion.

» Acciones de preparacion.

» Actualizaciones de programacién del plan de contingencia.
3.2.16. Cronograma

El cronograma del Plan de Contingencia, normalmente se formula para su ejecucién en un tiempo
menor a un aio y debe organizarse segun las areas y actividades propuestas en el Plan Operativo
de Respuesta. Es recomendable que el cronograma sea los mas simple y sencillo posible:

RONOGRAMA DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | M6 | M7 | M8 | M9 | M10 | M11 | M12

Fuente: Elaboracidn Proyecto DIPECHO VIII CARE-CAHB

3.2.17. Evaluacion y actualizacion del Plan

El Plan debe ser evaluado en distintos momentos: el primero, cuando se ha concluido con su ela-
boracion para probar y validar los procedimientos establecidos y realizar los ajustes necesarios; el
mecanismo para ésta evaluacion son los ejercicios de simulacién y simulacro.

CRITERIOS PARA EVALUAR Y ACTUALIZAR EL PLAN DE CONTINGENCIA

TIPO DE EVALUACION /
TEMPORALIDAD ACTUALIZACION CONTENIDO
Procedimientos

Al concluir la elaboracién del Plan | Simulacién y Simulacro

Al finalizar la atencién de un de- | Evaluacién de la imple- | e Procedimientos
sastre y/o emergencia mentacion

Anual o Bianual Evaluacién de contenido e Escenario del riesgo: amenazas, vul-
nerabilidades y capacidades.

Quinquenal Evaluacion de contenido | e Caracterizacion general del territorio.
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Anexo N°. 6

Cadena de llamadas

COORD RED
Nombre:

Tel. Fijo:

Cel.:

COMISION COORD Y
TOMA DECISIONES

Nombre:
Tel. Fijo:
Cel.:

I I I I
SAN AMB INFORMACION VICTIMAS EN LOGISTICA
Nombre: Nombre: MASA Nombre:
Tel. Fijo: Tel. Fijo: Nombre: Tel. Fijo:
Cel.: Cel.: Tel. Fijo: Cel.:

Cel.:

I I I I
NUTRICION SALA SITUACION SALUD MENTAL MEDICAMENTOS
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Tel. Fijo: Tel. Fijo: Tel. Fijo: Tel. Fijo:
Cel.: Cel.: Cel.: Cel.:

[ [
CADAVERES SEDES
Nombre: Nombre:
Tel. Fijo: Tel. Fijo:
Cel.: Cel.:

I I
RESP. SERVICIOS GAMLP
Nombre: Nombre:
Tel. Fijo: Tel. Fijo:
Cel.: Cel.:

Fuente: (OPS/OMS, 2012)
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COMITE DE OPERACIONES DE EMERGENCIA MUNICIPAL
LOGO COEM

GAM FLUJO DE INFORMACION EXTERNA DEL COEM

Fecha de | Denominacion:
Protocolo

elabora- No:

cion: TOMA DE DECISIONES OPERATIVAS ‘

P-04

XX/XX/XX
Propésito:

Facilitar el proceso de analisis de la situacién para las operaciones de respuesta.

Responsable:

Todas las comisiones y Coordinador COEM

Proceso:

El Coordinador con los responsables de comisién analizan las lineas de operacidon establecidos en el area
ejecutiva (de decisiones politico-estratégicas), para realizar las siguientes acciones:

1)Planificar la ejecucidn interinstitucional (por comisiones) para dar respuesta a las necesidades derivadas
del evento, por medio de una adecuada identificacién y priorizacidn de los problemas.

2)Analizar la finalidad del apoyo de las operaciones de respuesta con base en lo que se esta ejecutando en
las comunidades.

3)Revisar las acciones desarrolladas en el municipio en cuanto a la coordinacidn de las operaciones de aten-
ciény la respuesta a las necesidades derivadas del evento.

4)Verificar el equipamiento necesario para la intervencion del evento adverso.
5)ldentificar prioridades para la atencidn del evento adverso.

6)Desplazar al equipo interinstitucional de las comisiones al territorio afectado para la atencion del evento
adverso.

Observaciones:

Control de versiones:

Version Elaborado por: Fecha Descripcion de cambios Aprobado por: Fecha

Fuente: Lineamientos para elaborar Manual de COED
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Anexo N°. 10
GLOSARIO DE INSTANCIAS Y TERMINOS ESENCIALES

INSTANCIAS ESENCIALES

CODERADE - Comité Departamental de Reduccion de Riesgos y Atencién de Desastres

Instancia del nivel departamental del Estado encargada de coordinar, promover y recomendar acciones
de gestion de riesgos dentro de su ambito territorial, en el marco del Sistema de Planificacion Integral del
Estado y de los lineamientos estratégicos sectoriales. La Secretaria Técnica del CODERADE recaera en el
area funcional o unidad organizacional de gestién de riesgos del Gobierno Auténomo Departamental de
acuerdo a sus competencias. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

COED - Comité de Operaciones de Emergencia Departamental

Instancia conformada por instituciones publicas, privadas y organizaciones sociales a nivel departamen-
tal, vinculadas con la atencién de desastres y/o emergencias y la recuperacion. El COED sera conformado,
activado y liderado por el Gobierno Auténomo Departamental a través de su érea funcional o unidad
organizacional de gestion de riesgos en coordinacién con el Viceministerio de Defensa Civil. (Ley N° 602
de Gestion de Riesgos, 2014)

COEM - Comité de Operaciones de Emergencia Municipal

Instancia conformada por instituciones publicas, privadas y organizaciones sociales a nivel municipal,
vinculadas con la atencién de desastres y/o emergencias y la recuperaciéon. EIl COEM sera conformado,
activadoy liderado por el Gobierno Autbnomo Municipal a través de su area funcional o unidad organiza-
cional de gestién de riesgos en coordinacién con el Viceministerio de Defensa Civil. (Ley N° 602 de Gestion
de Riesgos, 2014)

COEN - Comité de Operaciones de Emergencia Nacional

Instancia que organiza y articula las Mesas Técnicas Sectoriales conformadas por instituciones publicas y
privadas relacionadas con la atencién de desastres y/o emergencias y la recuperacion. El COEN esta bajo la
direccién y coordinacion general del Viceministerio de Defensa Civil. (Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos, 2014)

COMURADE - Comité Municipal de Reduccién de Riesgos y Atencién de Desastres

Instancia del nivel municipal del Estado encargada de coordinar, promover y recomendar acciones de
gestion de riesgos dentro de su ambito territorial, en el marco del Sistema de Planificacion Integral del Es-
tadoy de los lineamientos estratégicos sectoriales. La Secretaria Técnica del CODERADE recaerd en el area
funcional o unidad organizacional de gestion de riesgos del Gobierno Auténomo Municipal de acuerdo
a sus competencias. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

CONARADE - Consejo Nacional para la Reduccion de Riesgos y Atencién de Desastres y/o Emergencias

Instancia superior de decisién y coordinacién a nivel nacional. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014)

SINAGER-SAT - Sistema Integrado de Informacion y Alerta para la Gestion del Riesgo de Desastres

Base de informacion de amenazas, vulnerabilidades y niveles o escenarios de riesgo, de vigilancia, obser-
vaciony alerta, de capacidad de respuesta y de parametros de riesgo al servicio del SISRADE, para la toma
de decisiones y la administracion de la gestidn de riesgo. Esté a cargo del VIDECI. Sus componentes son:
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e Sistema Nacional de Alerta Temprana para Desastres (SNATD)

® Observatorio Nacional de Desastres (OND)

® Infraestructura de Datos Espaciales (GEOSINAGER)

e Biblioteca Virtual de Prevencion y Atencién de Desastres (BIVAPAD)

SISRADE - Sistema Nacional de Reduccion de Riesgos y Atencion de Desastres y/o Emergencias

Conjunto de entidades del nivel central del Estado y las Entidades Territoriales Autdnomas en el ambito
de sus competencias y atribuciones, las organizaciones sociales, las personas naturales y juridicas, publi-
cas y privadas que interactian entre si de manera coordinada y articulada, a través de procesos y proce-
dimientos para el logro del objeto de la presente Ley. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

DEFINICIONES ESENCIALES

Alertas

Situaciones o estados de vigilancia y monitoreo de amenazas probables frente a las condiciones de vul-
nerabilidad existentes, anteriores a la ocurrencia de desastres y/o emergencias que se declaran con la
finalidad de activar protocolos dispuestos en los planes de emergencia y contingencia y otros mecanis-
mos; informar a la poblacién sobre los posibles riesgos existentes; activar protocolos de prevencion; y
preparacion ante posibles desastres y/o emergencias. Se clasifican en Verde, Amarilla, Naranja y Roja de
acuerdo a la proximidad de ocurrencia del evento, la magnitud y el impacto de dafos y pérdidas pro-
bables que puedan generar situaciones de desastres y/o emergencias. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos,
2014)

Alerta Verde

Cuando aun no ha ocurrido el evento adverso y se considera una situaciéon de normalidad. Ante aler-
tas de esta clase los distintos ministerios y las instancias encargadas de la atencién ante desastres y/o
emergencias, asi como los gobiernos auténomos departamentales y municipales, efectuaran, entre
otras: actividades de mantenimiento, reparacion de infraestructura y equipos; capacitardn perma-
nentemente al personal para fines de respuesta. Asimismo, realizaran campafas de concientizacion e
informacion a la poblacién en la gestion de riesgos. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014)

Alerta Amarilla

Cuando la proximidad de la ocurrencia de un evento adverso se encuentra en fase inicial de desarrollo
o evolucién. Ante alertas de esta clase en cada nivel territorial deben reunirse los Comités de Opera-
ciones de Emergencia -COE para evaluar los posibles efectos de los eventos. Los distintos ministerios
y las instancias encargadas de la atencion de desastres y/o emergencias, asi como los gobiernos au-
tonomos departamentales y municipales; deberan revisar y adecuar cuando sea necesario sus Planes
de Emergencias y Contingencias de acuerdo a las metodologias y protocolos establecidos, segun sus
competencias en el marco del reglamento de la presente Ley. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014)

Alerta Naranja

Cuando se prevé que el evento adverso ocurra y su desarrollo pueda afectar a la poblacion, medios
de vida, sistemas productivos, accesibilidad a servicios basicos y otros. En esta clase de alertas se de-
ben activar mecanismos de comunicacion y difusion a las poblaciones susceptibles de ser afectadas
por los riesgos potenciales o latentes y los protocolos a seguir en caso de presentarse situaciones de
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desastres y/o emergencias. Los miembros de los Comités de Operaciones de Emergencia -COE en los
diferentes niveles deberan operativizar de manera inicial y previsoria los recursos y personal previstos
en su planificacion operativa anual y presupuesto institucional, necesarios para la atencion de acuer-
do a procedimientos regulares. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Alerta Roja

Cuando se ha confirmado la presencia del evento adverso y por su magnitud o intensidad puede
afectar y causar dafos a la poblacién, medios de vida, sistemas productivos, accesibilidad, servicios
basicos y otros. En este tipo de alertas, se deben activar los Comités de Operaciones de Emergencia
-COE en los diferentes niveles y ejecutar los Planes de Contingencia y recomendar a las diferentes
instancias responsables de las declaratorias de desastres y/o emergencias, considerar de forma inme-
diata la pertinencia de la declaratoria de la emergencia. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014)

Amenaza

Es la probabilidad de que un evento de origen natural, socio-natural o antrépico, se concrete y se pro-
duzca en un determinado tiempo o en una determinada region. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Amenazas Antropogénicas

Son de origen humano y afectan directa o indirectamente a un medio. Comprenden una amplia gama
de amenazas, tales como, las distintas formas de contaminacion, los incendios, las explosiones, los de-
rrames de sustancias toxicas, los accidentes en los sistemas de transporte, conflictos sociales y otros.
(Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Amenazas Bioldgicas

Son de origen orgdnico, incluye la exposicién a microorganismos patdégenos, toxinas y sustancias
bioactivas que pueden ocasionar la muerte, enfermedades u otros impactos a la salud. Pertenecen a
este tipo de amenazas los brotes de enfermedades epidémicas como dengue, malaria, Chagas, gripe,
el cédlera, contagios de plantas o animales, insectos u otras plagas e infecciones, intoxicaciones y otros.
(Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Amenazas Climatoldgicas

Estan relacionadas con las condiciones propias de un determinado clima y sus variaciones a lo largo
del tiempo, este tipo de amenaza produce sequias, derretimiento de nevados, aumento en el nivel
de masa de agua y otros. Son también eventos de interaccién ocednico-atmosférica. (Ley N° 602 de
Gestion de Riesgos, 2014)

Amenazas Geoldgicas

Son procesos terrestres de origen tectdnico, volcanico y estructural. Pertenecen a este tipo de amena-
zas, los terremotos, actividad y emisiones volcanicas, deslizamientos, caidas, hundimientos, reptacio-
nes, avalanchas, colapsos superficiales, licuefaccion, suelos expansivos y otros.

Amenazas Hidrolégicas

Son procesos o fendmenos de origen hidrolégico. Pertenecen a este tipo de amenazas las inundacio-
nesy los desbordamientos de rios, lagos, lagunas y otros. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Amenazas Meteoroldgicas
Tienen origen en la atmdsfera y se manifiestan, entre otros, como granizos, tormentas eléctricas, olas
de calor, olas de frio, temperaturas extremas, heladas, precipitaciones moderadas a fuertes, déficit de
precipitacion, vientos fuertes y tornados. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)
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Amenazas Tecnolégicas

Son de origen tecnolégico o industrial que pueden ocasionar la muerte, lesiones, enfermedades u otros
impactos en la salud, al igual que dafios a la propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios,
trastornos sociales o econémicos, daios ambientales. Estos son, la contaminacion industrial, la radia-
cién nuclear, los desechos téxicos, colapsos estructurales, los accidentes de transporte, las explosiones
de fabricas, los incendios, el derrame de quimicos y otros. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Andlisis de riesgo

En su forma mas simple, es el postulado de que el riesgo resulta de relacional la amenaza y la vulne-
rabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos y consecuencias
sociales, econdmicas y ambientales asociadas a uno o varios fendmenos peligrosos en un territorio
y con referencia a grupos o unidades sociales y econémicas particulares. Cambios en uno o mas de
estos parametros modifican el riesgo en si mismo, es decir, el total de pérdidas esperadas y las conse-
cuencias en un area determinada. Analisis de amenazas y de vulnerabilidades componen facetas del
andlisis de riesgo y deben estar articulados con este propésito y no comprender actividades separadas
e independientes. Un analisis de vulnerabilidad es imposible sin un andlisis de amenazas, y viceversa.
(PREDECAN, 2009)

Capacidad

Combinacion de todas las fortalezas, los atributos y los recursos disponibles de una comunidad, sociedad
u organizacion que pueden utilizarse para la consecucién de los objetivos acordados. (PREDECAN, 2009).

Desarrollo de capacidades

El proceso mediante el cual la poblacién, las organizaciones y la sociedad estimulan y desarrollan sistemati-
camente sus capacidades en el transcurso del tiempo, a fin de lograr sus objetivos sociales y econémicos, a
través de mejores conocimientos, habilidades, sistemas e instituciones, entre otras cosas (EIRD, 2009).

Desastre

Situacién o proceso social que se desencadena como resultado de la manifestacién de un fenémeno
de origen natural, socio-natural o antrépico que, al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad
en una poblaciéon y en su estructura productiva e infraestructura, causa alteraciones intensas, graves y
extendidas, en las condiciones normales de funcionamiento del pais, region, zona o comunidad afectada,
las cuales no pueden ser enfrentadas o resueltas de manera auténoma utilizando los recursos disponi-
bles a la unidad social directamente afectada. Estas alteraciones estan representadas de forma diversa y
diferenciada, entre otras cosas, por la pérdida de vida y salud de la poblacion, la destruccién, pérdida o
inutilizacién total o parcial de vienes de la colectividad y de los individuos, asi como dafios severos en el
ambiente, requiriendo de una respuesta inmediata de las autoridades y de la poblacién para atender a
los afectados y restablecer umbrales aceptables de bienestar y oportunidades de vida. (PREDECAN, 2009).

Desastre en la Autonomia Indigena Originario Campesina

Se declarard desastre en su jurisdiccion cuando la magnitud del evento cause dafos de manera tal,
que la Autonomia Indigena Originaria Campesina, no pueda atender con su propia capacidad econé-
mica y/o técnica; situacién en la que se requerird asistencia del nivel que corresponda. (Ley N° 602 de
Gestion de Riesgos, 2014)

Desastre Municipal

Cuando la magnitud del evento cause dafnos de manera tal, que el Municipio no pueda atender
con su propia capacidad econémica y/o técnica; situacién en la que se requerird asistencia del
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Gobierno Departamental, quien previa evaluacién definira su intervencion. (Ley N° 602 de Gestion
de Riesgos, 2014)

Desastre Departamental

Cuando la magnitud del evento cause dafios de manera tal, que el Departamento no pueda atender con su
propia capacidad econémica y/o técnica; situacion en la que se requerira asistencia del gobierno central del
Estado Plurinacional, quien previa evaluacién definird su intervencion. (Ley N°602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Desastre Nacional

La Presidenta o el Presidente del Estado Plurinacional mediante Decreto Supremo, previa recomenda-
ciéon del CONARADE, declarara desastre nacional cuando la magnitud e impacto del evento haya causa-
do danos de manera que el Estado en su conjunto no pueda atender con su propia capacidad econémi-
ca y/o técnica; situacion en la que se requerird asistencia externa. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Emergencia

Estado directamente relacionado con la ocurrencia de un fenédmeno fisico, peligroso o por la inminencia
del mismo, que requiere de una reaccién inmediata y exige la atencion de las instituciones del Estado, los
medios de comunicacion y de la comunidad en general. Cuando es inminente el evento, pueden presen-
tarse confusién, desorden, incertidumbre y desorientacién entre la poblaciéon. La fase inmediata después
del impacto es caracterizada por la alteracion o interrupcion intensa y grave de las condiciones normales
de funcionamiento u operacién de una comunidad, zona o regién y las condiciones minimas necesarias
para la supervivencia y funcionamiento de la unidad social afectada no se satisfacen. Constituye una fase
o componente de una condicién de desastre pero no lo es, per se, una nocién sustitutiva de desastre.
Puede haber condiciones de emergencia sin un desastre. (PREDECAN, 2009).

Emergencia en la Autonomia Indigena Originario Campesina

Se declarard emergencia cuando la presencia de un fenémeno real o inminente sea de tal magnitud
que la Autonomia Indigena Originario Campesina pueda atender con su propia capacidad econémica
y/o técnica el territorio afectado. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Emergencia Municipal

Cuando la presencia de un fenémeno real o inminente sea de tal magnitud que el Municipio pueda
atender con su propia capacidad econdémica y/o técnica el territorio afectado; situacion en la que
todas las instituciones destinadas a la atencién de la emergencia del nivel Municipal, ejecutaran sus
protocolos de coordinacion e intervencion. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Emergencia Departamental

Cuando la presencia de un fenédmeno real o inminente sea de tal magnitud que el o los Gobiernos
Auténomos Municipales afectados, no puedan atender el desastre con sus propias capacidades eco-
némicas y/o técnicas; situacion en la que todas las instituciones destinadas a la atencién de la emer-
gencia del nivel Departamental y de los Gobiernos Auténomos Municipales afectados, ejecutaran sus
protocolos de coordinacion e intervencion. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Emergencia Nacional

La Presidenta o el Presidente del Estado Plurinacional mediante Decreto Supremo, previa recomen-
dacién del CONARADE, declarard emergencia nacional cuando la presencia de un fenémeno real o
inminente sea de tal magnitud que el o los Gobiernos Auténomos Departamentales afectados, no
puedan atender el desastre con sus propias capacidades econdémicas y/o técnicas; situacion en la que
el Ministerio de Defensa y todas las instituciones destinadas a la atencion de la emergencia del nivel
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Central del Estado y los Gobiernos Auténomos Departamentales y Municipales, ejecutaran sus proto-
colos de coordinacion e intervencion. (Ley N° 602 de Gestidn de Riesgos, 2014)

Escenario de riesgo

Un analisis, presentado en forma escrita, cartografica o diagramada, utilizando técnicas cuantitativas y
cualitativas, y basado en métodos participativos, de las dimensiones del riesgo que afecta a territorios y
grupos sociales determinados. Significa una consideraciéon pormenorizada de las amenazas y vulnerabi-
lidades, y como metodologia ofrece una base para la toma de decisiones sobre la intervencién en reduc-
cién, prevision control de riesgo. En su acepciéon mds reciente implica también un paralelo entendimien-
to de los procesos sociales causales de riesgo y de los actores sociales que contribuyen a las condiciones
deriesgo existentes. Con esto se supera la simple estimacién de diferentes escenarios de consecuencias o
efectos potenciales en un drea geografica que tipifica la nocién mas tradicional de escenarios en que los
efectos o impactos econdmicos se registran sin nocion de causalidades. (PREDECAN, 2009).

Evaluacion del riesgo

Una metodologia para determinar la naturaleza y el grado de riesgo a través del andlisis de posibles ame-
nazas y la evaluacién de las condiciones existentes de vulnerabilidad que conjuntamente podrian dafnar
potencialmente a la poblacién, la propiedad, los servicios y los medios de sustento expuestos, al igual
que el entorno del cual dependen. (EIRD, 2009).

Gestion de Riesgos

Es el proceso de planificacidn, ejecucién, seguimiento y evaluacion de politicas, planes, programas, pro-
yectos y acciones permanentes para la reduccion de los factores de riesgo de desastre en la sociedad y
los sistemas de vida de la Madre Tierra; comprende también el manejo de las situaciones de desastre y/o
emergencia, para la posterior recuperacién, rehabilitacion y reconstruccion, con el propésito de con-
tribuir a la seguridad, bienestar y calidad de vida de las personas y al desarrollo integral. (Ley N° 602 de
Gestion de Riesgos, 2014)

Se inicia con la identificacion, conocimiento, analisis, evaluacion, determinacion de los riesgos y el pro-
noéstico de las tendencias de los eventos, amenazas y vulnerabilidades, que seradn efectuadas en todo su
alcance e incluye:

® Reduccion de Riesgos (RRD) a través de la prevencién, mitigacidn y recuperacion que abarca:

¢ Prevencion:implica la planificacion integral estratégica, la programacién operativa y el disefio de
politicas, instrumentos y mecanismos para evitar los riesgos potenciales.

¢ Mitigacion: implica la planificacién estratégica y operativa, y la realizacidon de obras de infraes-
tructura, la proteccion de sistemas productivos y los ecosistemas, diversificacién de la produccion
para la generacidn de ingresos, reubicacion de asentamientos humanos, entre otros, para reducir
los riesgos potenciales y existentes.

¢ Recuperacion: tiene como propésito el restablecimiento de las condiciones normales de vida
mediante la rehabilitacion, reparacién o reconstruccién del drea afectada, los bienes y servicios
interrumpidos o deteriorados y el restablecimiento e impulso del desarrollo econémico y so-
cial de la comunidad, bajo un enfoque que evite la reproduccién de las condiciones de riesgo
pre-existentes.

® Atencion de Desastres y/o Emergencias (ADE) a través de la preparacion, alerta, respuesta y rehabi-
litaciéon que abarca:
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¢ Preparacion: implica organizar y prever medidas y acciones para la atenciéon de desastres y/o
emergencias por el nivel central del Estado y las entidades territoriales autbnomas seguin corres-
ponda, a través de una planificacion operativa programatica que incluya acciones y recursos para
la ejecucion por los diferentes sectores.

¢ Alerta y Declaratoria: estado de situacién declarado que implica adoptar acciones preventivas
y preparatorias, debido a la probable y cercana ocurrencia de un evento adverso, un desastre y/o
emergencia. El nivel central del Estado y las entidades territoriales auténomas, declararan los tipos
de alerta de acuerdo a la presente Ley y su reglamento.

¢ Respuesta: que implica la reaccion inmediata para la atencién oportuna de la poblaciéon ante un
evento adverso con el objeto de salvar vidas y disminuir pérdidas. El nivel central del Estado y las
entidades territoriales auténomas, seguin corresponda, realizaran acciones humanitarias.

¢ Rehabilitacion: que implica acciones inmediatas de reposicién de los servicios basicos, de acceso
vial y el restablecimiento de los medios de vida, asi como, el inicio de la reparacién de dafos, re-
sultantes de una situacién de desastre y/o emergencia. Se realiza en forma paralela y/o posterior
a la respuesta por el nivel central del Estado y las entidades territoriales autébnomas seguin corres-
ponda, una vez efectuada la evaluacion del desastre y/o emergencia.

Plan de emergencia

Definicién de funciones, responsabilidades y procedimientos generales de reaccién y alerta institucional,
inventario de recursos, coordinaciéon de actividades operativas y simulacién para la capacitacion, con el
fin de salvaguardar la vida, proteger los bienes y recobrar la normalidad de la sociedad tan pronto como
sea posible después de que se presente un fendmeno peligroso. (PREDECAN, 2009).

Planificacion de contingencias

Un proceso de gestion que analiza posibles eventos especificos o situaciones emergentes que podrian
imponer una amenaza a la sociedad o al medio ambiente, y establece arreglos previos para permitir res-
puestas oportunas, eficaces y apropiadas ante tales eventos y situaciones (EIRD, 2009).

Primera Respuesta

Son acciones operativas en los momentos iniciales en los que se presentan situaciones de desastre y/o
emergencia, como ser: evacuacion, salvamento y rescate. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)

Reduccion del Riesgo de Desastres

El concepto y la practica de reducir el riesgo de desastres mediante esfuerzos sistematicos dirigidos al
analisis y a la gestidn de los factores causales de los desastres, lo que incluye la reduccién del grado de
exposicidn a las amenazas, la disminucion de la vulnerabilidad de la poblacién y la propiedad, una ges-
tién sensata de los suelos y del medio ambiente, y el mejoramiento de la preparacién ante los eventos
adversos. (EIRD, 2009).

Resiliencia

La capacidad de un sistema, comunidad o sociedad expuestos a una amenaza para resistir, absorber,
adaptarse y recuperarse de sus efectos de manera oportuna y eficaz, lo que incluye la preservacién
y la restauracion de sus estructuras y funciones bésicas. Resiliencia significa la capacidad de “resistir
a"” o de “resurgir de” un choque. La resiliencia de una comunidad con respecto a los posibles even-
tos que resulten de una amenaza se determina por el grado al que esa comunidad cuenta con los
recursos necesarios y es capaz de organizarse tanto antes como durante los momentos apremiantes
(EIRD, 2009).



Construyendo juntos la Gestion del Riesgo de Desastres en Bolivia &I

Riesgo
Es la magnitud estimada de pérdida de vidas, personas heridas, propiedades afectadas, medio ambiente
danadoy actividades econdmicas detenidas, bienes y servicios afectados en un lugar dado, y durante un
periodo de exposicion determinado para una amenaza en particular y las condiciones de vulnerabilidad
de los sectores y poblacién amenazada. (Ley N° 602 de Gestién de Riesgos, 2014)

Sistema de Alerta Temprana

El conjunto de capacidades necesarias para generar y difundir informacién de alerta que sea oportuna y
significativa, con el fin de permitir que las personas, las comunidades y las organizaciones amenazadas
por una amenaza se preparen y actien de forma apropiada y con suficiente tiempo de anticipacién para
reducir la posibilidad de que se produzcan pérdidas o dafos. Esta definicién abarca los diferentes facto-
res necesarios para lograr una respuesta eficaz ante las alertas emitidas. Necesariamente, un sistema de
alerta temprana en funcion de la gente comprende cuatro elementos fundamentales: el conocimiento
del riesgo; el seguimiento de cerca (o monitoreo), el andlisis y el prondstico de las amenazas; la comuni-
cacién o la difusién de las alertas y los avisos; y las capacidades locales para responder frente a la alerta
recibida. (EIRD, 2009).

Vulnerabilidad

Es la propensidén o susceptibilidad de las comunidades, grupos, familias e individuos a sufrir dafios o pér-
didas vinculadas a las amenazas. (Ley N° 602 de Gestion de Riesgos, 2014)
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